OFICINA DE EMERGENCIA

RIO BUENQ, 22 de enero de 2019

EXENTON?435.-/ VISTOS:

1000C: 3303640

1.- Fallo del Tribunal Electoral XIV Regién de Los Rios, noviembre 30 de 2016, Rol
1649/2016, articule 127, inciso 1° Ley 18.695 y Acta sesién de instalacién del Concejo
Municipal de Rio Bueno, celebrada el 06 diciembre 2016,

TENIENDO PRESENTE:

L- Las facultades de la Ley N? 1B.695 Ley Orgdnica Constitucional de
Municipalidades, en su texto refundido en el D.FL. N? 1 de la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrative, articulos niimeros 63y 127, publicado en el Diario Oficial el 26 de
julio 2006,

2.- Decreto N° 156 de 2002, del Ministerio del Interior, determina la Elaboracién de
Planes Comunales de Emergencia.

3.- Ordinario N® 16 de Abril 2017, de la Oficina Regional de Onemi; pone a disposicién
plantillas (Formatos) para la elaboracion y/o actualizacién de Planes de Emergencia.

4.- DECRETO EXENTO N¢ 5194 de 28 de Diciembre 2017, Aprueba Plan de Emergencia
Comunal.

5- DECRETO EXENTO N® 5204 de 28 de Diciembre 2017, Aprueba Acta y
Constitucién del Comité de Proteccién Civil y Emergencia de la comuna.

CONSIDERANDO

1.- La necesidad de contar con un instrumente que permita coordinar la dotacién de
recursos humanos, técnicos y materiales necesarios para desarrollar una efectiva
coordinacidn antes, durante y después de una emergencia.

DECRETO:

1.- APRUEBASE, Actualizacion Plan Comunal de Proteccién Civil y Emergencia afio
2019, elaborado por la Municipalidad de Rio Bueno, el cual nos proporciona herramientas de
cardcter indicativo y general, que establece las acciones de respuesta, ante situaciones de
emergencia, desastre y catdstrofe, roles, funciones, capacidades y competencias de los
organismos que constituyen el Comité de Proteccion Civil y Emergencia.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESEEN SU OPORTUNIDAD

LUIS ROBERTO REVES ALVAREZ

‘g ' . ALCALDE
S el L Ny il e

| ANA MARLENE LOPEZ MONTECINOS

.- SECRETARIA MUNICIPAL

llustre Municipalidad de Rio Bueno-Oficina de Emergencias-Avda. A. Prat N°® 723
Rio Bueno-Regidn de Los Rios-CHILE
Sitio Web: www.muniriobueno.cl - Email-emergencia®muniriobueno.c!
Fano: 56-64-3401494 / Celular 961572932
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1. Introduccion

La Proteccién Civil es entendida como la proteccidén a las
personas, a sus bienes y medioambiente ante todo riesgo, sea éste
de origen natural o antrépico. En Chile, la Proteccidn Civil es
asumida por un Sistema que integran organismos, servicios e
instituciones, tanto del sector piblico, como del privado, y que
incluye a las entidades de caracter voluntario y a la comunidad
organizada, todos bajo la coordinacidn de la Oficina Nacional de
Emergencias, ONEMI, organismo técnico que depende del Ministerio
del Interior.

El Comité de Proteccién Civil y Emergencias de la Comuna de
Rio Bueno, fue constituido el @6 de Diciembre de 20817, Aprobado
por Decreto Exento N2 5.284 de fecha 28 de diciembre de 2017, bajo
la administracién del Alcalde, Sr. Luis Reyes Alvarez

1.1 Antecedentes

La Comuna de Rio Bueno se ubica en la Regidn de los Rios,
Provincia del Ranco, se extiende entre los 48215 (N) latitud
norte, 48241’ (S) latitud sur, 729258 longitud este (E) y 739p8’
(0) longitud oeste.

Los limites politicos de Rio Bueno, se situan en el Norte con
las comunas de La Unidn y Lago Ranco, al Sur con las comunas de
San Pablo y Entre Lagos, al Este con el limite internacional de
Argentina y la comuna de Lago Ranco y al Oeste con las comunas de
San Pablo y La Unién.

La superficie total de Rio Bueno es de 2.211,7 km? y 31.372
habitantes, siendo la poblacidn rural 14.243 y la poblacidén urbana
de 17.129, que se dividen en 15.492 hombres y 15.880 mujeres. Del
total de la poblacion En cuanto a la distribucién geografica se
observa que la mayor concentracion de la poblacidn la presenta el
sector rural. A la vez Rio Bueno se divide en sectores rurales
tales: Folilco, Filuco, Carimallin, Lumaco, Lican, Trapi,
Cayurruca, Mantilhue, Vivanco y Trafun, entre otros.
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Las principales actividades econdmicas estan ligadas a la
ganaderia, lecheria, agricultura, produccion de quesos
artesanales, cecinas tradicionales, finos chocolates y artesania,
sin dejar de mencionar el sector comercio urbano, impulsado
particularmente por residentes locales y del sector rural que
venden y abastecen con sus productos el comercio establecido,
destacando restaurantes, hoteleria, transporte, empresas y
comercio asociado, como también supermercados y dos bancos. Un
porcentaje importante de la poblacién se desplaza, diariamente,
fuera de la ciudad a desempefar sus actividades laborales y de
educacién superior a ciudades tanto “intra” como extra
regionales, que ofrecen estas alternativas.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General.

Disponer de una planificacion para el Comité de Protecciodn
Civil y Emergencia y la comunidad, destinada al desarrollo de
acciones permanentes para la prevencidon y atencidon de emergencias
y/o desastres en la Comuna, con una visidén integral de manejo de
riesgos.

1.2.2 Objetivos Especificos.

» Mantener una coordinacidén permanente con la Direccidn
Regional de Emergencia Onemi

» Coordinar acciones preventivas con la comunidad, a fin de
evitar la ocurrencia de emergencias o disminuir el impacto en
aquellas imposibles de evitar.

# Coordinar y planificar acciones con servicios e instituciones
publicas y privadas, conformando un Sistema Comunal de
Proteccién Civil, con el fin de atender en la forma mas
expeditas y oportunas a las eventuales emergencias
susceptibles de ocurrir.

» Mantener al dia un catastro de recursos Humanos, Materiales y
de servicios Susceptibles de ser requeridos para atender
algunas emergencias en la comuna.

» Mantener stock de implementos necesarios, para el uso del
Comité de Emergencia y equipo de trabajo.
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» Establecer el &mbito general de 1la coordinacion de los
distintos sectores y actores gue actuan en la comuna y el
marco de accién para actuar en las etapas de prevencion,
respuesta y rehabilitacion.

» Delimitar y definir roles y funciones de los integrantes del
Sistema Comunal de Proteccidén Civil ante la ocurrencia de una
emergencia o desastre.

1.3 Cobertura, Amplitud y Alcance.
» Cobertura: Comunal
» Amplitud

- Alcaldia Municipalidad de Rio Bueno

- Administracién Municipal

- Encargado Comunal de Emergencia

- Oficina de Seguridad Publica

- Centro de Salud Familiar (CESFAM)

- Departamento de Educacidn Municipal (DAEM)

- Direccidn Desarrollo Comunitario (DIDECO)

- Prevencionista de Riesgos, Departamento de Educacion
Municipal

- Prevencionista de Riesgos, Administracion Municipal

- Direccién Hospital Rio Bueno

- 42 Comisaria de Carabineros

- Cuerpo de Bomberos Crucero

- Cuerpc de Bomberos Rio Bueno

- Red Nacional de Emergencias (RNE)

- Corporacidn Nacional Forestal (CONAF)

- Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del

Interior  (ONEMI)

- Cooperativa Rural Eléctrica Rio Bueno (COOPREL)

- Sociedad Austral de Electricidad Sociedad Andénima

(SAESA)

- Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC)

- Empresa de Servicios Sanitarios de Los Lagos (ESSAL)

- Unidn Comunal de Junta de Vecinos

- Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil
(€C0SOC)

. Cruz Roja
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*Terremotos
*Tsunamis
*Erupciones Voloanicas

*Aluviones
*Seguiay
*Tempoarales
*Vientos
*Inundaciones

*Marejadas
*Nevadas

*Accidontes de Transito
. lm:g ndios Ettru:tuﬂdal

_,.-H"'Fntd Feandios
*Explosiones
*Darrames
*Contaminacion Ambiental
*Eventos masivod

*Emergencia Sanitaria
= Otros.

m--

Desde la perspectiva de multi-amenaza por riesgos de
emergencias, desastres o catastrofes, susceptibles de ocurrencia
en el territorio comunal, las diversas variables de riesgo que
aborda este plan se pueden clasificar, segun su origen, en
naturales y/o antrépicas (provocadas por la accidén del hombre),
segun su forma de manifestacién:

~ Alcance

¢ Eventos destructivos de manifestacion subita de origen
natural

Sismos/ tsunamis

Deslizamientos

Aluviones

Erupciones

RS

LA
-.'.

e Eventos destructivos de manifestacidn subita de origen
Antroéopicos (Tecnolégicos)

% Incendios forestales

% Interrupcién de servicios basicos

# Incendios urbanos

% Incendios industriales

%+ Accidentes con sustancias peligrosas

%+ Accidentes vehiculares
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s Eventos destructivos de manifestacién lenta de origen natural

s

5

Sequia

Degradacidén ambiental
Desertificaciodn
Inundacion

Temporales

*

o 4

-
'ﬁ

-

¥,
."‘

« Eventos destructivos de manifestacidén lenta de origen
Antrépicos (Tecnoldgicos)

<+ Derrame por sustancias peligrosas
% Contaminacioén ambiental

2. Activacion del Plan y Sistema de Alertas

2.1 Activacion del Plan

El presente plan se activara ante 1la ocurrencia de
emergencias naturales y/o antrdpicos, que en funcidn de los dafios
causados, magnitud, impacto y capacidad de respuesta (apoyo mutuo
y uso escalonado de los recursos), alcancen el nivel II de
impacto, segun la presente tabla, su activacion correspondera a
Director Comunal de Proteccidén Civil y Emergencias, considerandose
a todas 1los servicios/instituciones publicas integrantes del
comité.
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| Nivel Descripcidn Coordinacidén | Clasificacidn
!NiVEl I Ssituacién atendida con recursos | Nivel Comunal Emergencia

“Nivel ITT -

comunales
habitualmente disponibles.

“Situacién

del

organismo

I Ni 'h‘ll'-_"

gue ~ excede Emergencia
se activa | capacidad comunal de respuesta. Provincial y/o | Compleja
Plan de Regional
Emergencia |
Nivel IV - | Situacién que requiere recursos | Nivel Nacional | Desastre |
se activa | de asistencia de nivel nacional.
Plan de
Emergencia

Tabla N° 1 Niveles de Impacto

HITOS: en coincidencia con la activacion del plan, los niveles de
impacto activan los Comités de Operaciones de Emergencias, en el

caso de la Comuna de Rio Bueno,

sobre el nivel II de impacto

implicara la inmediata activacién del COE, lo cual estara a cargo
del Director Comunal de Emergencia de acuerdo a los procedimiento
de convocatoria establecidos en el presente plan.

Emergencia

Tipo de
1 icacidn Convocatoria
Nivel Clasificac Comité
Nivel I Emergencia No Aplica Mo Aplica
Evergencta De acuerdo a procedimiento de
MNivel IT re > COE Comunal convocatoria establecido en
Raya Plan Comunal de Emergencia
vl T -ise COE De acuerdo a procedimiento de
Emergencia convocatoria establecido en
activa Plan de Provincial
Compleja Plan Provincial y/o Regional
Emergencia y/o Regional
de Emergencia
Nivel IV - se De acuerdo a procedimiento de
activa Plan de Desastre COE Nacional convocatoria establecido en

Plan Nacional de Emergencia

Tabla: Activacion COE a partir de Niveles déuiﬁba:tn
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NIVECTOE . TRITERIOS DE
ALERTA DESCRIPCION ACTIVACION INTERNA

Comresponde a una situacion de
normalidad, se realiza monitoreo PERMARNENTE

wobre todos los factores de riesgo.

Corresponde a una situacian

potenclalmente adversa. *Declacackin de alerta por parte
ded Centro de Alerta Temprana -

Establecida una alerta temjpeana Al (OMEMI).

preventiva deberan activarse *Inicio de temporadas (incendios

las coordinaciones y comunicaciones forestales).

con ¢l Sistemnma de Proteccion Chil A proximiackon de sistemas

en ¢l nivel politico - adminiéstrativo frontales,

correspondiente (nacional, reglonal, * Aumentos de attividad sismica.

local).

"D laracidn de alerta por pane

Se establece cuando una amenara del CAT (ONEMI).
crece en extension ylo severidad. .

s Ltvacion de resgo mmiments a
la poblacion. '

*Dowrencia de on evento
neCeLarios ¥ |:Ii-'.«.|wmit#£“=. dectruciivg aim ND  mensurado
(p-e. sismo de mayor magnitud).

Movilizacion de todos los recursos

2.2 Sistema de Alertas

2.2.1 Declaracion de Alertas

En el ambito de la Proteccidn Civil, una alerta constituye un
estado de atencion permanente y es una sefial que indica que podria
producirse o se ha producido un evento que determina una accion
conjunta y coordinada de recursos operativos y técnicos que
resultan necesarios para actuar y controlar el evento en cuestion
y cuya utilizacidén debe estar orientada por los principios de
ayuda mutua y uso escalonado de los recursos.

Alerta Responsable Evalia Resuelve Resolucidn | Difunde
Informacion Pertinencia Exenta
Técnica
CAT Regional/ No reguiere
Organismo Director Director Resolucion
Temprana Cientifico- | Regional Regional Exenta




g

COMITE DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA
comuna DE RIO BUENO

Encargado Comunal de Proteccidn
Civil y Emergencias

PLAN DE EMERGENCIA COMUNAL Paginas 47
Fecha: ENERO 20195
Preventiva | Técnico ONEMI ONEMI/Director
integrante CAT Nacional/ | Nacional ONEMI
del SNPC Director
Nacional ONEMI
Organismo Director Resolucidn
Cientifico- | Regional Intendente Exenta de | ONEMI
Amarilla Técnico ONEMI/Director | Regional Intendencia
integrante Nacional ONEMI
del SNPC |
Organismo Director Resolucién
Roja Cientifico- | Regional Intendente Exenta de
Técnico ONEMI/Director | Regional Intendencia
integrante Nacional ONEMI
del SNPC
2.3 Roles y Funciones Organismos del Sistema de Proteccion Civil y
Emergencia
INTEGRANTES ROLES Y FUNCIONES
- Conformar y presidir el Comité
Comunal de Operaciones de Emergencia,
Alcalde estableciendo los Mandos respectivos

-Dependiendo de 1la
eventao, concurrir al
siniestro e integrar
Mando conjunto en terreno

magnitud del
lugar del
el Puesto de

-Efectuar el ejercicio
comunicacional a la comunidad y
a los medios de prensa cuando
proceda.

-Asesor Directo del Alcalde.

-Designa un funcionario para tomar

acta de las reuniones de COE
-Consolida informacidn comunal.
-Asegura la comunicacién entre el
Departamento Comunal de Proteccidn
Civil y Emergencias y el CAT Regional.
-Realizar la coordinacidén general de
la emergencia y del sistema Comunal de
Proteccion Civil.

-Secretario ejecutivo del COE.

- Realizar control del reporte de
dafios y coordinacidn de acciones para
la rehabilitacion.

10
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-Es el responsable de la red de salud.
-Debe tener la certificacién de los
albergues.

-Habilita puntos de atencion de |
primera respuesta.

Representante -Habilita ambulancias para trasladar

CESFAM zonas afectadas.

-Habilita morgues.

- Disponen de medidas de accién para
la mantencién de respuesta en la
continuidad de 1la atencién salud

Representante de las personas.
Hospital - Habilita puntos de atencion de
heridos.
- Disponen de los recursos humanos vy
fisicos para responder E la

continuidad de atencién de salud.
-Restablece la operatividad del
hospital.

-Habilita ambulancias para trasladar
zonas afectadas.

-Habilita morgues.

-Responsable de informar el estado del |
sistema eléctrico en la comuna de Rio
Bueno.

Representante SAESA -Realizar reporte de danos W
coordinacién de acciones para 1la
rehabilitaciéon en case de wverse
afectado el suministro eléctrico.

-Responsable de informar el estado del
sistema de agua potable en la ciudad
Representante ESSAL de Rio Bueno.

-Responsable de informar los planes
operativos, para el restablecimiento
del servicio en caso de verse afectado
en alguna emergencia.

- Asume labores de rescate y traslado
de enfermos.

- Realizar evaluaciones constantes de
acuerdo a los llamados recibidos y a
un monitoreo en terreno.

-Colaborar en todo aguello en que
cuentan con especialidades.

-Mantener informadoc al COE de los
Recursos disponibles.

11
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| -Establecer lineas de coordinacidn
radial a través de 1la central de
Cuerpo de Bomberos telecomunicaciones de bomberos.
-Concurrir con su personal y medios al
lugar en que se haya producido una
emergencia o catastrofe.

-Integrar los Puestos de Mando
Conjunto Interinstitucional en terreno
seglin eventos.

-Atender los posibles siniestros que
se produzcan, apoyara las labores de
evacuacién, dando prioridad a 1los
nifios, discapacitados y embarazadas.
-Apoyar el control de incendios
forestales en la zona de interface.
-Disponer de servicios de orden y |
seguridad suficientes, que permitan el
resguardo de las personas y sus bienes
en el area del incendio forestal.
-Designar un oficial de enlace para
Carabineros coordinar el trabajo técnico con el
Jefe de Incendic y los  otros
organismos participantes del control
del incidente.

-Efectuar cortes de transito en
carreteras o vias secundarias con el
proposito de permitir el aterrizaje y
abastecimiento de aviones para el
combate de incendios forestales y/o
rescate y evacuacién de personas
utilizando medios aéreos.

-Apoyar la evacuacidén en caso de ser
declarada.

-Contabilizar los evacuados.

- Al ocurrir una Emergencia, pondra a
disposicion del Director Comunal, 1la
infraestructura de Escuelas y Liceos,
ubicada en los distintos sectores de
la Comuna, para ser destinados vy
Departamento de Educaciodn utilizados como albergues y Centro de
Operaciones.

- Reporte de danos de todos los
establecimientos educacionales de la
comuna y coordinacion de acciones para
la rehabilitacicn

12
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" Corporacién Nacional Forestal | -Mantener monitoreo  permanente e
{Conaf) informar sobre la  situacién de
| incendios forestales en la Comuna.

3. Coordinacion del Sistema de Proteccion Civil
3.1 Comité Comunal de Operaciones de Emergencia

Los Comités de Operaciones de Emergencia representan a las
entidades, organismos, servicios del Sistema de Proteccion Civil,
cuyos recursos humanos, técnicos y materiales sean necesarios de
coordinar para la Respuesta y Rehabilitacidn ante la ocurrencia de
un evento adverso o destructivo, sea éste emergencia, desastre o
catdstrofe en su respectiva area jurisdiccional.

El Alcalde dispondra en la comuna, de un "CENTRO DE
OPERACIONES DE EMERGENCIA", "C. 0. E"., que corresponde a un lugar
fisico que debe «contar con las facilidades necesarias de
comunicacién para centralizar la recopilacidn, analisis y
evaluacidén de la informacion de modo que permita, de acuerdo al
tipo de evento destructivo, realizar las coordinaciones, tomar
decisiones oportunas y precisas, diseminar informacion procesada a
los servicios técnicos ejecutores, autoridades superiores y medios
de comunicacion social.

En el C. 0. E. se constituyen los representantes operativos
de los organismos e instituciones integrantes del Comité de
Operaciones de Emergencia del nivel jurisdiccional correspondiente
que tienen directa relacion con las actividades a desarrollar para
la atencidén y recuperacion ante la ocurrencia de una emergencia o
desastre.

En las reuniones de trabajo o actividades que se desarrollen
como Comités de Proteccion Civil, 1la presidencia la asume el
Alcalde, asesorado técnicamente por el Director de Proteccion
Civil y Emergencia, como Coordinador Ejecutivo de todo el proceso.
Las Organizaciones e Instituciones convocadas por el Comite de
Proteccidén Civil o Comité de Operaciones de Emergencia, mantienen
su propia estructura y tienen plena libertad para adecuar su
organizacidén, con el objetivo de lograr maxima eficiencia en el
cumplimiento de sus tareas a ejecutar en las fases de prevencion,
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mitigacién, preparacién, respuesta y rehabilitacidén, segun
corresponda, que para ser eficaces requieren  trabajar
coordinadamente en equipos multidisciplinarios e
interinstitucionales asumiendo su rol y funciones especificas.

El sistema de Proteccién Civil en sus fases de Prevencion,
Atencion y Recuperacion siempre identifica:

Un Mando Técnico, asociado a una organizacion o sector. Un
Mando de Coordinacién asociado al Director de Proteccion Civil.

Alcalde
Encargado Comunal de Emergencia
Hospital
Cesfam
Cuerpo de Bomberaos
Carabineros
Essal
Saesa
Cooprel

Observacién: sin perjuicio de los actores nombrados anteriormente,
es posible la convocatoria de otros servicios publicos que se
estimen pertinentes, dada 1la naturaleza de la emergencia
acontecida, incluyendo actores de la sociedad civil y privados.

3.1.1 Activacion, Convocatoria Auto Convocatoria

Activacion: El presente plan se activara ante una situacidn que
sobrepase la capacidad de respuesta comunal, requiriendo Ila
coordinacidén y asistencia del nivel regional, especificamente ante
la ocurrencia de desastres naturales y/o antropicos, que en
funcién de los danos causados, magnitud, impacto y capacidad de
respuesta (apoyo mutuo y uso escalonado de los recursos), alcancen
el nivel II de impacto, segun la presente tabla, su activacion
correspondera a al Encargado Comunal de Proteccion Civil vy
Emergencias, considerandose a todas los servicios/instituciones
publicas integrantes del comité.

Convocatoria: 5Se establecera la convocatoria del Comite de
Operaciones de Emergencia, COE, ante la posible ocurrencia de un
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evento adverso de manifestacion lenta que amerite la respectiva
alerta por parte de la Autoridad Comunal, indicando esta ultima si
se hace necesaria la concurrencia de 1las instituciones
organismos involucrados a constituir el COE mientras dure el
evento.

Esta convocatoria se realizara de la siguiente forma:

1.- Mensaje por correo electrdonico y simultaneamente mensajeria
de texto.
2.- Refuerzo por llamado telefodnico

Auto convocatoria: los integrantes del Comité Comunal de
Operaciones de Emergencias DEBERAN CONCURRIR AL Centro de
Operaciones de Emergencias, sin mediar proceso de convocatoria, en
los siguientes casos:

1.- Sismo de intensidad Mercalli VII o superior percibido en el
territorio (dificultad para mantenerse en pie, se percibe por
conductores en vehiculos en marcha, dafios de consideracidén en
estructuras de albafileria mal construidas, dafios menores
(grietas)en estructuras de albanileria bien construidas, etc.)

2.- Cualquier incidente o evento que altere gravemente el
funcionamiento de los suministros basicos.

3.1.2 Centro de Operaciones de Emergencia

El Centro de Operaciones de Emergencia, corresponde al lugar
fisico predefinido, para el adecuado funcionamiento del Comite
Comunal de Operaciones de Emergencia, estos deben disponer de una
buena comunicacién para centralizar la recopilacidn, analisis y
evaluacidn de la informacion, de tal manera que permita de
acuerdo al tipo de evento destructivo- realizar las coordinaciones
adecuadas, tomar decisiones oportunas y precisas y dar a conocer
la informacién procesada, tanto a 1los servicios técnicos
ejecutores y autoridades superiores, como a los medios de
comunicacion social.

En el C.0.E. deben constituirse los representantes operativos

de los organismos e instituciones integrantes del Comite Comunal
de Proteccidén Civil vy Emergencia que tienen directa relacidén con
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las actividades a desarrollar para la atencidn y recuperacidn ante
1la ocurrencia de una emergencia o desastre.

El lugar de Convocatoria del Centro de Operaciones de
Emergencia Comunal corresponde a:
1.- Primera Compafiia de Bomberos de Rio Bueno, Ubicada en calle
Independencia # 1145

En caso que la dependencia anterior se encuentre
inhabilitada, el centro de Operaciones alternativo sera:
1.- Sala de Concejo Municipal, Ubicada en Calle Pedro Lagos # 538

Cafe Restat
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3.1.3 Diagrama de Flujo de Procesos

a) Levantamiento de informacién y evaluacidén de dafios:

Accién que se realiza por los niveles territoriales comunal,
provincial y regional, y es consolidada por los CAT Regionales y
CAT Nacional respectivamente, mediante los instrumentos
normalizados del SNPC. El1 levantamiento de informacidén vy
evaluacién de dafos que se realiza en el territorio, es
complementado por las instituciones y organismos pertenecientes al
COE Comunal y otros organismos del Sistema Comunal de Proteccion
Civil convocados de acuerdo a la amenaza en curso.

Una correcta evaluacién de dafios y necesidades, con los
instrumentos adecuados, permite conformar una base de datos
destinada al resguardo y mejoramiento de la calidad de vida de las
personas, mediante acciones acertadas de respuesta, cuya
efectividad -segin roles y funciones- depende siempre de las
primeras e inmediatas evaluaciones que consideren, a lo menos,
identificacion del dafo, evaluacidén de necesidades, decisiones
iniciales, oportunidad en que estas decisiones puedan ser
habilitadas y evaluaciones complementarias y de recursos humanos,
técnicos y financieros requeridos para el control de la situacion.

Con este objetivo se debe utilizar el Plan DEDO$, que es el
Sistema Normalizado de Evaluacion de Danos y Necesidades, de
ONEMI, para la optimizacidén de las operaciones de manejo y control
de emergencias y desastres, como también de las acciones de
rehabilitacion y reconstruccidén.

b) Priorizacion de las acciones de respuesta:

Se establecen a partir de la evaluacion de la afectacion vy
dafios provocados, ademds de la definicion de requerimientos y
disponibilidad de recurso y capacidades.

c) Decisiones para 1la atencién de 1la emergencia y la
reevaluacién y readecuacion de las decisiones adoptadas,
para mejorar la intervenciodn:

De acuerdo a los danfos y a las respectivas evaluaciones, el COE

adoptara las decisiones de atencion y normalizacion de la
situacion en el menor tiempo posible.
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En el presente Plan se adopta la toma de decisiones en las
siguientes etapas:

Decisiones Preliminares:

" Declaracién de alertas, en 1la zona afectada, para la
activacién de todos los recursos que sean necesarios de acuerdo a
las priorizaciones establecidas a través del Sistema de Evaluacion
de Danos.

. Informacién Publica de la primera Autoridad Comunal.

. Constitucién de C.0.E. Comunal, para 1la confluencia vy
coordinacion de los recursos multisectoriales e
interinstitucionales.

. Adopcién de las primeras medidas de seguridad publica

destinadas al resguardo de las personas y sus bienes en sectores
de mayor impacto y, preferentemente en zonas sin energia
eléctrica.

Decisiones complementarias:

. Disposicién de Elementos destinados a habilitar albergues
para iniciar traslado de personas por los medios y vias segun
situacion de la red vial.

. Recursos Humanos, Materiales y Técnicos interinstitucionales
y multisectoriales a ser dispuestos y/o trasladados a zonas y
sectores de mayor impacto.

. Disposicion a ONEMI de informacidén general para fundamentar
la declaracion de Zonas Afectadas
. Determinacion de Escenarios Prioritarios, en cuanto a

situacién de servicios basicos, habitabilidad de las personas,
condicion estructural de los colegios, situacion de estructuras
publicas.

. Medidas de Seguridad Publica para mantener y/o restablecer el
orden en sectores mds vulnerables por carencia de energia
eléctrica o danos en edificaciones.

. Determinacion de apoyo de COE Movil en Zonas de Silencio.

Reevaluacidén/Readecuacidn:

. Evaluacién de Detalle desde el nivel comunal, con
validaciones en el nivel provincial vy regional segun
corresponda.

. Areas criticas y Sub-Eventos criticos

. Distribucidén de Ayudas con despacho de elementos desde ONEMI
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. Distribucion de Socorros - Cadena de Ayuda Solidaria: Inicio
de las operaciones de solidaridad de privados, particulares y
medios de comunicacién segin lo establecido en la Guia de ONEMI:
Cadena de Ayuda Solidaria, para la mejor organizacion de la
comunidad, centralizdndose las recaudaciones idealmente en las
sedes y a cargo de organos voluntarios del Sistema de Proteccidn
Civil.

d) Entrega de informacién a 1la Comunidad y medios de
comunicacion:
Se contempla como un proceso constante, que permite disminuir
los niveles de incertidumbre en 1la poblacion, respecto de la
coordinacidn de acciones de respuesta que realiza el COE Comunal.
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3.2 Coordinacion: Fase Operativa - Alerta

Estado declarado de atencidn, con

precauciones especificas,

debido a 1la

ocurrencia de un evento o incidente.

el Ffin
probable

Paginas 47

de tomar 1las

¥ cercana

Los recursos comprometidos y area de aplicacion de una Alerta
se definen por la Amplitud y Cobertura.

AMPLITUD: Puede abarcar a todos los servicios y organizaciones del
Sistema Comunal de Proteccidn Civil o limitarse sélo a aguellos
mas directamente involucrados en el evento.

COBERTURA: Comunal

Tipo Alerta Cobertura Acciones a Realizar Responsable (s)
Monitoreo con  enlaces | e Encargado Comunal
territoriales y de Proteccion
sectoriales Civil y Emergencia

Verde - Comunal Identificacion de brechas | e Encargado
Temprana y reguerimientos Comunal de
Preventiva Proteccion Civil vy
Emergencia
® Organismos de
respuesta
Entrega de informacién a |e Primera Autoridad
la comunidad y medios de Comunal
comunicacidn
Ejecucién de medidas de | s Organismos de
respuesta al incidente. respuesta
Convocatoria COE Comunal |e Primera Autoridad
(sujeta a evaluacion de Comunal
la Autoridad Comunal, con |e Encargado Comunal
base en antecedentes de Proteccidn
técnicos) Civil y Emergencia
Preparacidn proceso de |s Primera Autoridad
evacuacion (zonas comunal
seguras, vias de | e Encargade Comunal
evacuacién y puntos de de Emergencia
Amarilla Comunal encuentro, zZonas de | 4 Organ ismos de
evacuacién aérea, centros respuesta

de acopio, albergues,
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etc.) 1
Alistamiento pgeneral de Primera Autoridad
los recursos requeridos Comunal

Encargado Cumunal|
de Emergencia

Roja

Comunal

Convocatoria COE Comunal

Organismos de
respuesta
| Entrega de informacion a Primera Autoridad
la comunidad y medios de Comunal .
comunicacion
Ejecucion de medidas de Organismos de
respuesta, para el respuesta
| combate de incendios
' forestales

Pr{ﬁera._ﬂuturidad
Comunal

Ejecucion
evacuacion (de acuerdo a
analisis técnico)

proceso de | e

Movilizacion de recursos
requeridos

Entrega de informacidn a
la comunidad y medios de

comunicacion |

3.3 Coordinacion: Fase Operativa - Respuesta

a)

Levantamiento de la informacién:

Encargade Comunal
de Emergencia
Primera Autoridad
Comunal

Encargade Comunal
de Emergencia
Organismos de
respuesta
Encargado Comunal
de Emergencia
Organismos de
respuesta

Primera Autoridad
Comunal

su accion esta determinada

por los flujos de comunicacidén e informacidn entre los distintos
niveles territoriales y organismos del Sistema de Proteccidn Civil

que participan del plan.

Nivel Comunal - Provincial - Regional: en la comuna los organismos
e instituciones que conforman el Sistema Comunal de Proteccidn
Civil y Emergencia, mantienen flujos de comunicacion e informacidn
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hacia el COE Provincial y Regional , informacién de caracter
técnica respecto de las acciones de respuesta en desarrollo,
capacidades, recursos involucrados, decisiones y reguerimientos,
entre otros. Por otra parte, el levantamiento de informacion,
evaluacién de dafios y necesidades (con apoyo de los instrumentos
del Plan DEDOS), es consolidado por 1la Direccién Comunal de
Emergencias, que mantiene flujos de comunicacién e informacion con
la Direccién Provincial de Emergencias (Ranco).

b) Activacién y despliegue de recursos y capacidades: etapa de
la respuesta basada en la evaluaciéon de la situacion vy
priorizacién de requerimientos para su activacion; a partir de la
solicitud, despliegue, registro y asignacion de recursos ¥y
capacidades.

Las relaciones entre los distintos organismos e instancias
del presente plan son coordinadas durante el proceso por
intermedioc del COE Comunal, existiendo un mando de autoridad,
técnico y operativo, a su vez el resto de organismos o
instituciones que colaboraran (previamente identificados en este
Plan), articulando las lineas de colaboracidén, segun la realidad
de medios y recursos.

Se entiende que la gestidn de emergencia, segun el impacto y
consecuentes necesidades que genera, escala los recursos y medios
segin los principios de ayuda mutua y uso escalonado de recursos,
a fin de ir controldndose la situacidn.

Los servicios y/u organismos técnicos especializados del
Estado, son activados, de acuerdo a las necesidades especificas de
la situacién que se estd abordando, segun los siguientes procesos
principales:

. Monitoreo de la amenaza.

. Sistemas de alertas

. Operacion del plan de enlace.

. Coordinacidn del manejo de eventos

B Evaluacion de danos, impactos y necesidades.
. Sistemas de evacuacion.

. Sistemas de albergues.

Ied
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. Administracién de stock de emergencia (solicitud segun nivel
de alerta y magnitud de emergencia a ONEMI Regional, una vez
agotados los recursos comunales - uso escalonado de recursos)

. Administracidn de recursos técnicos de emergencia

. Informacién publica.

c) Coordinacién de acciones de respuesta: acciones fundamentales
en la respuesta, basada en una estructura de administracion de
emergencias, desastres y catastrofes (estructura de mando vy
control, procesos asociados al mando y control, niveles de
respuesta).

Estructura de Mando y Control: se divide en tres niveles, con
decisiones y plazos.

Mando de Autoridad: Radica en la primera Autoridad Comunal. Este
Mando facilita las acciones de respuesta, apoyando éstas en la
utilizacion de normas y leyes vigentes.

Mando de Coordinacidn: Lo ejerce el Encargado de Proteccidn Civil
y Emergencia Comunal. Actia cuando el Mando Técnico detecta que,
para poder controlar 1la situacidn, requiere de recursos o
acciones que no puede obtener por si mismo, como tampoco de los
organismos que participan habitualmente en este tipo de
situaciones.

Este Mando se basa en la informacion y evaluaciones que
efectua el Mando Técnico, generando una instancia de relaciodn
entre los recursos destinados a cubrir una emergencia y la
Autoridad de  Gobierno Interior del area jurisdiccional del
territorio afectado.

La instancia de coordinacion adquiere vital importancia,
dado que posee una wvision global de un area jurisdiccional
determinada. En emergencias complejas y desastres los escenarios
pueden ser multiples vy, considerando que los recursos son
limitados, resulta la instancia clave por la cantidad y calidad
de informacion que maneja, teniendo asi la capacidad para
detectar claramente las prioridades y proponer a la Autoridad las
acciones que técnicamente resulta mas conveniente adoptar.
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por disposiciones

o de procedimientos, es reconocido como tal. En torno a

diferentes

que

organizaciones
necesitan

en 5u

trabajar

coordinadamente para superar una situacidn adversa. Se genera asi
un COE en terreno, en donde cada institucion sigue obedeciendo a

sus jerarquias, pero se ponen a disposicién del mando de
coordinacién, que de acuerdo a requerimientos de mando técnico
solicita diversos apoyos.
Mando Nivel de | Decisiones | Plazos Descripcién Soporte
Mando
Mando de Una Vez
Autoridad Coordinacion | Politicas | establecido Alcalde Estratégico
Estratégica el COE y Politico
y Politica
Mando de Convocatoria Comités de
Autoridad | Coordinacion | Técnicas inmediata Operaciones de | Operativo,
Coordinacian Tactica del COE Emergencia Tactico y
Técnico Comunal Estratégico
' Mando de Organismos de
Coordinacién | Coordinacidn | Operativas Inmediato primera
Técnico Operativa respuesta,
organismos Operativo
sectoriales,
Fuerzas Armadas
Tabla: Estructura de Mando y Control
Niveles de respuesta: se basan en los niveles de impacto y

capacidad de respuesta de los niveles territoriales respectivos

(Comunal). Relacionandolos a niveles de coordinacion,
clasificacién y nivel de mando y control, asociada a esta
estructura.
_ [ Nivel  de
Nivel de | Descripcidn Coordinacidon Clasificacién | Mando Y
Respuesta ! Control
Situacién que es I
atendida con
1 recursos locales Nivel Emergencia Operativo
adicionales Comunal
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dispuestos para
emergencias, sin
exceder su
capacidad de
respuesta. ]
Situacién que es
2 atendida con Nivel Emergencia Operativo y
recursos Comunal Mayor Tactico
adicionales. ) a
Situacieén que Nivel Operativo,
3 excede la capacidad | Provincial | Emergencia Tactico vy
Comunal de | y/o Regional | Compleja Estratégico
respuesta.
N Situacién que
sobrepasa la Nivel Desastre Operativo,
4 capacidad regional Nacional Tactico vy
de respuesta y Estratégico
requiere recursos y
coordinaciones de
Nivel Nacional _
Tabla: Niveles de Respuesta
Procesos asociados al Mando y Control
Proceso Descripcion Responsables Soporte
N . Emergencias
comunal (flujo de
informacidn
bidireccional con
Recopilacion e | Conforme a los | nivel Provincial)
intercambio de | flujos de |e Mando de
informacidn comunicacidn e | coordinacién . Operativo,
informacion. (Director Comunal Tactico
de Emergencias y
proteccion Civil)
. Instituciones
y organismos
publicos
integrantes de COE
Evaluaciones . Mando de
conforme a los | Coordinacién
Evaluacion de | niveles de Mando: Estratégica y
la Situacidn s Politicas Politica. .
* Comunicacionales |e Mando de Operativo,
s Técnicas Coordinacidn Tactico vy
s Operativas Tactica Estratégico
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¢ De coordinacién

. Mando de
Coordinacion
Operativa

Planificacidn
Coordinada

Plan Comunal de

Emergencias

. Mando de
coordinacidn
(Director
Provincial de
Emergencias y
proteccion Civil)
L ]

Instituciones y
organismos
publicos
integrantes de COE

-
Operativo,
Tactico v
Estratégico

Toma de
Decisiones

Conforme a los

niveles de mando.

. Mando de
Coordinacion
Estratégica y
Politica.

. Mando de
Coordinacion
Tactica

] Mando de
Coordinacion

Operativo,
Tactico y
Estratégico

Implementacidn
de las
Decisiones

Conforme a las
acciones
desarrolladas en el

plan.

sMando de
Coordinacian
Estratégica vy
Politica.
sMando de
Coordinacidn
Tactica
sMando de
Coordinacion
Operativa.

Control

Conforme a los
niveles
territoriales y
Comités Operativos
de Emergencia
(provincial v
comunal) y
organismos
involucrados.

s Operativo,
Tactico vy
Estratégico

. Emergencias
comunal (flujo de
informacion
bidireccional con
nivel Provincial)
. Mando de
coordinacidn
{Director Comunal
de Emergencias y
Proteccion Ciwvil)
. Instituciones
y organismos
piblicos
integrantes de COE

L]

Operativo,
Tactico vy
Estratégico
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a) Desmovilizacién: etapa que desactiva de manera gradual,
segura y sistemdtica el despliegue de recursos y capacidades, y su
respectiva coordinacién. Para un adecuado desarrollo se debe
considerar el aseguramiento en términos de orden y seguridad.

Esta etapa aplica para los organismos que son movilizados
para participar de la respuesta a emergencias y desastres, y que
cuentan con un plan o procedimiento de desmovilizacién.

para llevar a cabo este proceso se debe considerar las
siguientes acciones:

. Cada organismo debe disponer de un plan o procedimiento de
desmovilizacién y personal instruido para 1llevar a cabo el
proceso.

. El plan o procedimiento de desmovilizacion que debe
establecer las condiciones de seguridad en que debe retirarse el
personal que participdé de las operaciones de respuesta.

. El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer
claramente las condiciones de seguridad en que deben ser retirados
y ubicados todos los equipamientos, materiales, maquinaria vy
herramientas en los lugares respectivos.

. El plan o procedimiento de desmovilizacidn debe establecer
con la debida anticipacién los puntos y horarios de partida.
. El plan o procedimiento de desmovilizacién debe establecer el

reabastecimiento, reemplazo y/o reparacion de equipamiento, para
otorgar plena operatividad de éstos.

3.4 Coordinacion: Fase Operativa - Rehabilitacion
3.4.1 Medidas de Rehabilitacion:

Son de competencia de los organismos e instituciones que
conforman el presente Plan Comunal, considerando las siguientes
acciones

Medida de Descripcion de Organismo (s) Plazo
Rehabilitacidn Acciones | Responsable (s) Estimado
Organismos e No se
instituciones encuentra
integrantes del determinado,
Restablecimiento | Restablecimiento de | Plan - incluye dependera de
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de servicios servicios basicos empresas 1a magnitud
basicos Entrega de agua eléctricas y de de la
potable y otros via | servicios emergencia,
medios de emergencia | sanitarios, entendiéndose
Recursos de su urgencia,
emergencias para la
entrega de importancia
servicios, agua de su
potable - reposicion la
camiones aljibes) brevedad
No se
Restablecimiento de encuentra
Restablecimiento infraestructura Organismos e determinado,
de infraestructura critica. instituciones dependera de

Evaluacion /

integrantes del

la magnitud

Rehabilitacidn de Plan, segin sus de la
Viviendas areas de emergencia,
Rehabilitacidn Vial competencia entendiéndose
su urgencia,
1a
importancia
de su
reposicion la
- brevedad
A cargo de policias:
Colaborar en tareas
de vigilancia en la
Seguridad de zonas | zona de emergencia,
afectadas desastre o Carabineros de Inmediato
catastrofe para Chile apenas
mantener el orden y PDI ocurrida la
seguridad piablica emergencia
{(en caso de Estado
de Excepcion
Constitucional se
regira de acuerdo a
lo establecido en
Decreto Supremo y la
coordinacion estara
a cargo del Jefe de
la Defensa Nacional
Designado
Recuperacidn y Organismos e No se
continuidad de las instituciones encuentra
telecomunicaciones integrantes del determinado,
Restablecimiento en emergencia Plan (sistema de dependera de
de (organismos comunicaciones la magnitud
telecomunicaciones integrantes del formales) - de la
plan) incluye empresas emergencia,
Vinculacicdn con de entendiéndose
organismos de la telecomunicaciones | su urgencia,
sociedad civil agrupaciones de la la
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(radio aficionados) sociedad civil importancia
(radioaficionados de su
reposicion la
| | brevedad

Tabla: Procesos Asociados al mando y Control

3.5 Coordinacion en Estado de Excepcion Constitucional

Marco legal vigente: Ley N° 18.415 Organica Constitucional
establece los Estados de Excepcién Constitucional.

. Estado de Emergencia: las facultades conferidas al Presidente
de la Republica podran ser delegadas, total o parcialmente, en los
Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede extenderse por
mas de 15 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica
pueda prorrogarlo por igual periodo (para sucesivas prorrogas se
requiere el acuerdo del Congreso Nacional). Se deben determinar
las zonas afectadas por la emergencia.

. Estado de Catastrofe: las facultades conferidas al Presidente
de la Replblica podran ser delegadas, total o parcialmente, en los
Jefes de la Defensa Nacional que designe. No puede extenderse por
mas de 98 dias, sin perjuicio de que el Presidente de la Republica
pueda prorrogarlo por igual periodo, si se mantienen las
circunstancias que lo originaron. Se deben determinar las zonas
afectadas por la catastrofe.

Para los Estados de Excepcidén indicados, los Jefes de la
Defensa Nacional tendran las facultades delegadas total o
parcialmente por el Presidente de la Repiblica, a través del
Decreto Supremo respectivo, en el que se establecera las medidas
de orden y seguridad.

. De acuerdo a la Ley N° 19.175 Organica Constitucional Sobre
Gobierno y Administracion Regional, se precisa mencionar que:
serdn funciones generales del pgobierno regional (Intendentes y
Gobernadores), adoptar 1las medidas necesarias para enfrentar
situaciones de emergencia o catastrofe, en conformidad a la ley, y
desarrollar programas de prevencidn y proteccion ante situaciones
de desastre, sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades
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nacionales competentes (autoridad civil o militar, segun sea el
caso).

Basado en lo establecido en el marco legal vigente, respecto
de la declaracién de Estado de Excepcién Constitucional, y lo
establecido en el Plan Nacional de Emergencia que indica “La
gestidn institucional de Llos organismos del Sistema Nacional de
Proteccidn Civil serd La misma, manteniéndose las funciones de lLas
autoridades respectivas. Sin embargo, la coordinacidn se realizard
con el jefe de La Defensa Nacional designado mediante La
declaracion de Estado de Excepcidn Constitucional”. Debe indicarse
que la gestién institucional del Sistema Regional de Proteccion
Civil bajo Estado de Excepcion Constitucional sera la misma
manteniéndose las  responsabilidades y  funciones de las
autoridades, debiendo coordinarse con el Jefe de la Defensa
Nacional designado.

4. Comunicacion e Informacion

. Cobertura: Red Comunal, Red provincial y Red Regional.

. Amplitud: Comités de Operativos de Emergencia (regional,
provincial y comunal).Direcciones de Proteccién Civil y
Emergencia: Direccidén Regional de ONEMI, Direccion Provincial y
Comunal de Proteccidn Civil y Emergencia.
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4.2 Sistema de Telecomunicaciones

El sistema de telecomunicaciones Comunal de emergencias y
desastres, cuenta con las siguientes tecnologias:

. Red de Radioc comunicacidn
. Telefonia
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Tecnologia

Sistema

Descrip:iﬁn

Cobertura

Amplitud

Radio
Comunicacidn

Sistema de comunicacion
utilizado de manera interna,
como soporte comunicacional
de los equipos de respuesta
{equipamiento facilitado por

ONEMI)

Regional
Provincial
Comunal

Comités de
Operativos de
Emergencia
{regional,
provincial y
comunal).
Direcciones de
Proteccion Civil
y Emergencia:
Direccidn
Regional de
ONEMI, Direccion
Provincial y
Comunal de
Proteccion Civil
y Emergencia.

pP-25

Sistema de comunicacidn
utilizado de manera externa
con otros organismos
{equipamiente facilitado por
ONEMI)

Regional
Provincial
Comunal

Comités de
Operativos de
Emergencia
{regional,
provincial y
comunal).
Direcciones de
Proteccidn Civil
y Emergencia:
Direccion
Regional de
OMEMI, Direccidn
Provincial y
Comunal de
Proteccidn Civil

Telefonia

Movil

Sistema de comunicacidn
utilizado de manera externa
con otros organismos

Nacional

Comités de
Operativos de
Emergencia
{regional,
provincial y
comunal).
Direcciones de
Proteccidn Civil
y Emergencia:
Direccidn
Regional de
ONEMI, Direccidn
Provincial y
Comunal de
Proteccion Civil
y Emergencia.

Tabla: Sistema de Telecomunicaciones
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4.3 Informacion a la Comunidad y Medios de Comunicacion

Temporalidad: Los tiempos de entrega de informacion se limitan
especificamente a la activacion de protocolos y/o procedimientos
de informacién publica establecidos para estos efectos.

Tipo Tiempo Descripcién |
Reporte o1 hora (de | » informe o reporte preliminar que
Informe transcurrido el entrega informacidn (al menos) del tipo
evento o de evento o incidente y su ubicacidn
incidente} geogrdfica.
Comunicado de | Dentro de 2 horas | « Primer comunicado de prensa que entrega
Prensa de ocurrida la informacién preliminar de dafioc a la
emergencia infraestructura perteneciente al
organismo sectorial.
Comunicado de | Dentro de 4 horas | e Segundo comunicadoe de prensa que
prensa de  ocurrida 1la entrega informacidn detallada de 1la
emergencia infraestructura y cursos de accidn
adoptados

Tabla: Temporalidad Informacidn a La comunidad y medios de
comunicacion

Voceria: La vocera oficial quedard radicada en la primera
autoridad comunal o en quién lo subrogue.

Medios de Difusién: la informacién se entregada a la comunidad a
través de las distintas plataformas de las que dispone la
Municipalidad, de acuerdo a la determinacién que la autoridad
indique, estos medios son: comunicados o puntos de prensa,
reportes en pagina web de la municipalidad, informacion emitida
través de redes sociales Facebook y twitter.
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5. Sistema de Evaluacion
5.1 Sistema de Evaluacion de Daios y Necesidades
5.1.1 Informes Normalizados de Estado de Situacién

Se establecen los siguientes instrumentos para la evaluacién
de dafios y necesidades:

Informe Alfa: Para informar los antecedentes preliminares de un
evento mayor.

Permite registrar la identificacion (por tipo de evento o
incidente); los dafies; 1la evaluacion de necesidades; las
decisiones, acciones y soluciones inmediatas; la capacidad de
respuesta y recursos involucrados en un evento o incidente a nivel
comunal. Este informe respalda el Formulario de Solicitud de
Recursos de Emergencia (FEMER- instrumento elaborado por 1la
Subsecretaria de Interior, para normar las solicitudes y entrega
de recursos por eventos de emergencia, en los diferentes niveles
territoriales).

Informe Delta: Informacion de detalle sobre 1la situacion de
emergencia o desastre.

Es un instrumento complementario al informe ALFA, se utiliza a
nivel comunal cuando la capacidad de respuesta de este nivel es
sobrepasada (Nivel III y IV). Profundiza la informacidn respecto a
los dafios, evaluacién de necesidades y recursos comprometidos
principalmente.

5.1.2 Informes Normalizados de Respaldo

Ficha Bdsica de Emergencia FIBE: Ficha basica de emergencias (La
municipalidad cuenta con funcionarios debidamente capacitados y
certificados para su aplicacion)

Instrumento de catastro que se aplica en el nivel comunal en las
dreas afectadas como consecuencia de wuna emergencia, para
identificar a 1los afectados y sus grupos familiares, y las
necesidades detectadas producto de un incidente o evento. 5u
aplicacidén es a nivel comunal. Este informe respalda el Formulario
de Solicitud de Recursos de Emergencia (FEMER).
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5.1.3 Informes Tecnicos

Informe Técnico de Emergencia: corresponde a un informe emitido
por organismos técnicos, y que participan de la atencion de la
emergencia o desastre, entregando informacién en el marco de su
competencia.

6. Readecuacion del Plan
6.1 Implementacion

Difusién del Plan: consiste en la publicacién del Plan a los
organismos que forman parte de este. Los cuales a su vez deberan
difundirlo de manera interna.

Externa: Dirigida a los organismos que participan de la
formulacidn del Plan.

Interna: corresponde a las areas administrativas de la estructura
organizacional a las que se les dard a conocer el Plan.

6.2 Revision Periodica

Revisidn institucional del Plan: revisidén por departamentos y
unidades técnicas competentes, con frecuencia semestral, apoyados
por ONEMI Los Rios.

Revisidn interinstitucional del Plan: revisidn en formato mesas de
trabajo del Plan, por organismos e instituciones que integran el
Comité Comunal de Operaciones de Emergencia - primer semestre de
cada ano.

Evaluacion anual del Plan: realizacién de simulacros y
simulaciones
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6.3 Actualizaciaon

Todas las actualizaciones, cambio y mejoras que se realicen
al Plan, seran consignadas en cuadro 8.1 control de cambios, vy
sancionadas mediante el acto administrativo respectivo.

. Anexos

=]

7.1 Caracteristicas de la Comuna:

La Comuna de Rio Bueno, fundada el 29 de Enero de 1778, se
ubica en la Provincia del Ranco, Region de los Rios.
Rio Bueno es una Comuna, eminentemente agricola, regada
generosamente por dos rios, como son el Rio Bueno y el Rio
Contra, Sus vias de acceso corresponden a la Ruta 5 Sur.

El clima de la Comuna es continental y es frecuentemente
amenazada por incendios forestales y estructurales, sistemas
frontales, accidentes de transito, alcoholismo, drogadiccién,
etc., entre otros.

La Comuna cuenta con red telefdénica urbana y rural fija, asi como
telefonia movil, radioemisoras, y television por cable.

Otros recursos existentes en la Comuna, corresponden a 24
establecimientos educacionales publicos, 1 Consultorio de Salud, 8
Postas Rurales de Salud, 1 Comisaria y 4 Retenes de Carabineros de
Chile, 2 Cuerpos de Bomberos, con 9 compariias de Bomberos, Correos
de Chile, Registro C(Civil e Identificaciodn, Templo Parroquial
Catélico y Capillas, Templos Evangélicos, Mormon y Testigos de
Jehova, 3 Expendios de Combustible, 1 Museo y Casa de la Cultura
(Monumento Nacional), 1 Juzgado de Policia Local, Juzgado de
Letras, Fiscalia Local, Cementerios, 1 Estadio Municipal mas
Canchas de Futbol, 1 Gimnasio Municipal, Sedes Sociales de
propiedad municipal o de organizaciones de la comunidad, entre
otros.

El Comercio local corresponde a empresas agricolas, cadenas
de supermercados, almacenes de alimentos, botillerias, agencias
de empresas telefdnicas, reparadoras de calzado, talleres
ciclistas, talleres mecanicos de automoviles, restaurantes,
panificadoras, carnicerias, tiendas, paqueterias y otros.
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La Comuna de Rio Bueno tiene participacién a nivel local, a
través de los organizaciones comunitarias, tales como Juntas
Vecinos, Clubes Deportivos, Organizaciones de Mujeres, Clubes
Juveniles, Comités Habitacionales, etc., y es representada en el
Municipio por el Concejo Municipal presidido por el Alcalde.

7.2 Mapas:

Comunas de la XIV regién de Los Rios
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Mapa comuna Rio Bueno

Comunas de Provincia Ranco
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7.3 Plan de Enlace
COMTTE DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIA COMUNA DE RID BUENO ARD 2019
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7.4 Cuadro de Control de Cambios

Tablag N° 12: Cuadro control de cambios.
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7.5 Marco Normativo y Legal Vigente

|E¢nst1tuciﬁn Politica Dispone que es deber del Estado "dar proteccidn a

de la Republica de

Chile
(art. 12,
quinto)

en el afio 1965

inciso

Ley N° 16.282 dictada Disposiciones permanentes para casos de sismos o

la poblacién y a la familia". De ello se desprende
que es el Estado, ente superior de la nacion, es
el encargado de la funcién publica denominada
Proteccidn Civil.

catastrofes. Texto refundido, coordinado vy
sistematizado del Titulo I de esa ley fue fijado
por D.S. N° 184, de 1977, de Interior. Otorga
facultades para declarar Zona de catastrofe.

‘D.L. N° 369, de 1974

Ley N°® 19.175-

Articuleos 2°,4° y
16°, Letra F- Ley

Orgdnica
Constitucional
Gobierno
Administracidn
Regional

Ley N®
Organica
Constitucional
IHunicipalidade&

sobre
y

18.695

de

Ley Organica Constitucional sobre Gobierno

Crea la Oficina Nacional de Emergencia con el
caracter de servicio piblico  centralizado
dependiente del Ministerio del Interior, cuya
misién es la planificacidén, coordinacién vy
ejecucion de las acciones destinadas a prevenir o
solucionar los problemas derivados de sismos o
catastrofes.

Administracion Regional. Su texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por
D.S.N°291 de 1983 del Ministerio del Interior, ha
asignado expresamente a los Intendentes ¥y
Gobernadores la funcién de adoptar todas las
medidas necesarias para prevenir y enfrentar
situaciones de emergencia o catdstrofe, y al
Gobierno Regional 1la de adoptar las medidas
necesarias para enfrentar situaciones de
emergencia o catdstrofe en conformidad a la ley y
desarrollar programas de prevencion y proteccidn
ante situaciones de desastre, sin perjuicio de las
atribuciones de las autoridades nacionales
competentes.
ﬁé;n_ N°18.695  Organica Constitucional de
Municipalidades. Su texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado por D.S. N°® 622 de 1992,
de Interior. Dispone expresamente, que estas
corporaciones autdnomas de derecho piblico pueden
desarrollar directamente o con otros o6rganos de la
Administracién del Estado, funciones relacionadas
con la prevencién de riesgos y la prestacion de
auxilio en situaciones de emergencia. Resulta
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pert{nEEEE anotar que las ﬁﬁﬁitipéiiﬁgﬁes debéFﬁ;]
actuar, en todo caso, dentro del marco de los
planes nacionales y regionales que regulen la
respectiva actividad.

Establece el Plan Nacional de Prutecciﬁn_fivii, el |
cual consulta los aspectos preventivos, de |
mitigacién, preparacion y alertamiento temprano,
respondiendo a los compromisos internacionales
suscritos por Chile en la "Década Internacional de
Reduccién de Desastres Naturales” y a la
modernizacién del propio Sistema Nacional de |
Proteccidn Civil. |

Modifica Decreto N° 156 y determina constitucién |

de los Comités de Operaciones de Emergencia
Regionales, Provinciales y Comunales, con el
caracter de comisiones de trabajo permanentes,
presididos por el Intendente, Gobernador o Alcalde
respectivo, y la constitucién de los Centros de |
Operaciones de Emergencia, C.0.E, esto es el lugar
fisico que debe ser habilitado por la respectiva
Autoridad Regional, Provincial y Comunal, para que
se constituyan en €1, en su oportunidad, las
personas encargadas de administrar las emergencias
o desastres gque se produzcan.

' Decreto N° 156 del
| Ministerio del
' Interior y Seguridad

| Piblica, de 2002

' D.S. N° 589, de 1983,
Ministerio del
Interior y Seguridad
Publica

'D.F.L. N° 22, de

1959, ley Organica

sobre Gobierno
Regional.
”Ié}' Orgénica

Constitucional de los
Estados de Excepcidn
[N“13.415

Aprueba Plan Nacional de Proteccién Civil.

'ﬁégi&ﬁéﬁ%&‘ﬁ@‘I& Antedicha Ley Organica.

Deben considerarse las nnrmag__hue otorgan las
facultades en la materia que se encontrarian
vigentes por tratar materias no reguladas
especificamente en la Ley N°® 19.175.

Réﬁﬁiﬁ los Estados de Excepcion Constitucional.
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7.6 Recursos y Capacidades del Sistema Comunal de Proteccion Civil
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VEHICULOS MUNICIPALES
PATENTE MARCA MODE LO aRo COLOR TIPO DE VEHICULO
VR 45-49 |[MERCEDES BENZ] 1528 48 2003 BLANCO CAMION
WT-7254 |MERCEDES BENZ 1728K 2807 BLANCO CAMION
CCHP-71 |MERCEDES BENZ ATEGD 1725 2010 BLANCO CAMION
WT 72-56 |[MERCEDES BENZ 1720K 2087 BLANCO CAMION
CFTZ-98 |[MERCEDES BENZ ATEGD 1725/36EURO 2018 BLANCO CAMION
CFVB-17 |MERCEDES BENZ ATEGD 1718/36 E 2018 BLANCO CAMION
WZ 84-34 [MERCEDES BENZ| SPRINTER 313 (DI 18.4 MTS 2087 BLANCO FURGON
RF 58-58 |MERCEDES BENZ LK-161B E/42 1997 BLANCO CAMION
CHTK-88 | VOLKSWAGEN 9158 20819 BLANCO CAMION
GBRX-86 NISSAN TERRAND DXS DOB/CABIN 2014 BLANCO CAMIONETA
GEBX-89 NISSAN TERRANO DXS DC 2014 BLANCO CAMIONETA
GSSY-3@ |MERCEDES BENZ AXOR 1824 2015 BLANCO CAMION
GS5Y-34 |MERCEDES BENZ AXOR 1824 2015 BLANCO CAMION
GS5Y-17 |MERCEDES BENZ! ATEGD 726 20914 BLANCO CAMION
RE 7641 | CATERPILLAR 140 H 1997 AMARILLA MOTONIVE LADORA
TS 5385 | CATERPILLAR 924 F 1997 AMARILLA |CARGADOR FRONTAL
VR-4436 | NEW HOLLAND TL-885TD-LS 2003 BLANCO TRACTOR
GFVP-15 | VOLKSWAGEN AMAROCK 2014 BLANCO CAMIONETA
HTPT-21 |  SUZUKI GRAND VITARA 2016 | GRIS OSCURD JEEP
1362-98 | 2017 RE TROEXC AVADORA |
@ Recursos Disponibles del Cuerpo de Bomberos de Rio Bueno
Q}g Dpto de Estadistica y Operaciones
Compaiiia | OBAC+CongeRRHH Veticuk Designasicn Tipo Bgus | AFFF |GeneraderMVA| TipoBomba |Desakjo (iitrosimin)|
3 \Aeriuarcia S |Memeder Sprivks [] [] NoAica | MoAgkca 0
B Bornin B1  |Rendl Premium 4000 0 150
g |Bomtey Rescale Rl | RE |Mecede 200 0 150
] Fescaie y Bornba Audkar R4 Merceder Bere 200 ] 1500
0 Errbercacon RSZ  |AGMAR 0 0 ]
] |Resca Especid RHZ  |Renoul Masiol s 0 Bechca ]
] Borrin Rurd e inerfase BF-7  |Renmlt Premum 5000 ] 1500
] Borke BI |EOm 200 0 1500
] 'Bomts B3 |becoMagns 500 0 1500
] Mbsstecimiento 73 Mk 13500 ] | 0
] | Bormbn Securdina | B%3  Pece 2500 0 ! 1500
] Bots hiedase y Rural B4 Aenal MEIED ) ] 1500
[] ezt y Boms Al H4  |Mormeder Berw a0 100 [E]
B Bormiba Fural & nkerfise B5 | Renafl Premium 5000 ] 1500
2 Apasiecimieni 5 Memeds Bew 10000 1] e
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CUERPO DE BOMBEROS DE RIO BUEND

MATRIZ DE RECURSOS Y MATERIALES

Material Trauma |Material Extricacion| Hammat |Material Forestal |Material Estructural

estacion meteorologica

Piscina 158881t

ESTABLECIMIENTOS PARTICULARES

ROMERE DE ESTABLECTMIENTOS DIRECTOR DIRECCTON FOMD CORRED ELECTRONTCO
santerrursichuenomgnal | cos;
COLERTO. “SANTA CRUZ™ GILDA OATANA PEREZ BUISTOS IMDEPEMDENCTA N* 1900 64241218 kperezEligpall. con)

rePpLionttseewnll. com

ESCUELA PARTICULAR N@ 27@ “LA AFIADA"

MABEL DEL WID DEL RID

SECTOR CACHILLAMUE ,RID FRIEND

pasda16E | 64-326711

|ESCUEEA PARTICULAR N® 189 “NUEVA LUMADD| ROSARID EOITH WIDALGD HUENUPAN MUEVA LUMACD, RIO BUEND 5-642.61.97

'E'SCHI:LA PARTICULAR NV 100 “RUCATAYD™ ARLENE ELITABETH NAMARRD CATGLAN] RUCATAYD ALTO, RID BUEND E1719792 il AL hitommal | _mi

ESCUELA FARTICULAR W 182 “NUEWA PINDACY  JORGE AGUSTIN SALAZAR JEREZ  |CAMIND LAGOD RANCO KM, 18 SECTOR PINDACO DEBRTITE plndocoibotmail a0

ESCUELA PARTICULAR K¥ 123 "BOQUIAL® MARIE BAUNETH GARNTCA UNIDN CLIRRALHUE BI7IATS grcunlalBibaguialihotmil . con

ESCUELA PARTICLILAR N7 186 "PLAYA GRANDE JO5E LUIS RESMA VIRGARA CHISCATHUE 3 78 47 B 16

ESCUELA PARTICULAR W* 187 “TRARI® ETELVIMA PAILARIR ALBARRAN TRAPT, R BuEN0 o-da84 a4 57

ESCUELA PARTICULAR §*® 198 “TREHUACD® CARDL LORENA BARRIM LEAL TREHUALD, KT BLEND L ]

ESCUELA PARTICULAR H® 111 "RUEVA ESPERAL ALETARDRD TWAN MELENDRE GATARDO WUEWA CEPERANIA RAG1G138

ESCUELA PARTICULAR MY 111 "PORVENIR®  ELTCIA DEL CARMEN QUEUTRE PATLAPA LOS MATTENES (SECTON BURAL), WIO BUEMO B159ERAR s3us Laliddgmal | com
letaradores Ldhotssil . com;

ESCUELA PARTICULAR N® 114 °LOS ATADORES| MARGOT GEMONEVA GARMICA UNION L% AZADORES RIO BUEMD 0745 K7.28 MM GERHOTMALL (M

ESCUELA PARTICLILAR N® 356 “EL RAjAL" EMA EDTTH CARRILLO UMION FOLILOO, ATO BUEND B-173.21.7% -"l-l-".r-j_"'!-"rl'-!'-lh-.ﬂ

!EE(LIEI.A PARTICULAR N 284 “NOLGUEHUE" ARTURD GUILLERMO BELMAR TORRES NOLGUEHLE , KID BUEND T-635,77.54 mvidaligotnail toe

[ESCUELA PARTICULAR N¥ 39% “CERRD ALEGRE| FROSA WILLARAY LOBOS DEL RID MANTILHUE BAJD,AI0 BUEND DIE51454 Escuinlicerroalegraizsl ] cos

ESCUELA PARTICLLAR “EL PAROUE PONHLIPA® | CARMEN GLORIA GOMZALEY AGUILERA POMHUTPA 1975737/9-581. 90 P esriie L aelarpanibn tna] | tom

ESCUELA PARTICULAR "Il MINERD" JUANA ARIELA GUARTA GONZALEZ CRUCERD ]9'.'5‘1'?3;?-411._&1_15{ {uana_ guardaghammal . con

ESCUELA PARTICULAR “ESMERALDA® JORGE FERMANDO PEREZ O1AZ ESMERALDA 99150060 |fernad@ahon. ey

ESCIUELA PARTICIALAR "EL DESPERTAR" ARTURD ALEJANDHO FIND CARRASDO CONTHA COROMEL 54 - 144G

CENTRO SOUCACTOMAL DE ADULTDS "PROFASOC]  LEORARDO ANTONID MOWA LOPEZ PATRICTO LYWCH MR 1156 Gd-1alses :
celipranghatna]l] o

ESCUELA DIFERENCIAL “CELIPRAS® SUSAN RDSSEMARTE CATALAN wOTT AVEA, ARTURD PRAT N* GBS 340629 SUCAHTEROTRATL , 009

COLEGTO PARTICULAK CARDEMAL RAUL SILVA

HENRIQUED PEORD ALFONSO MUROZ FRITT ESHERALDA 57N £ - 341288 ctsh, pedeomuns tignal | com
Qﬂﬂ:mﬁ&wﬂﬁm@l__

JARDIN INFANTIL GASPARIN TAMARA ANGELICA LOPEZ CIFUENTES HMAMUIEL MONTT N¥ 1718 13483583 FIEDE]L . (I
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ESTABLECIMIENTO DIRECTOR (A) FOND CELULAR EMAIL
VICENTE PEREZ NELIDA MARLEME GATIALIGE SIS 1.vicent rezrosale ail.co
ROSALES GOMEZ m
TECNICO
PROFESTONAL CELIA ROSA ROJAS 642342222 r iobuenotp.cl
RIO BUENO VICTOR HUGO SOTO | 642343186 | 966356800 ee.riobuenofigmail . com
PATRICIO LYNCH BLANCA GELEINA 5642341258 968470467 es.patriciolynchigmail . com
BOBADILLA =
PAMPA RIOS ARIEL OPITZ 642344568 977825968 ee. ri ail.com
SAN JOSE DF FILUCO ARMIN ORTIZ 2016 956558921 | ee.sanjosedefiluc il.
RODOLFO N
[ ee.tigueco@gmail.
TIQUECO i 2817 9EOB2642 tiguec il call_
VALLE MANTILHUE GUTLLERMO ee. tilhueba ail.co |
BAIO EDGARDO 50TO R 040637 m
MANTILHUE ALTO CELMIRA ITURRA 2887 GE34187E88 .manti t il.com
CURRALHUE GRANDE LUIS HERNANDEZ 2818 996558896 | ee.curral n il.com
B — - —
PAOLA GUADALUPE
E - i .
OLILCO - CASTILLO 2819 983998826 ee.folilco@gmail.com
FUTAHUENTE MARTA CACERES 2820 579689552 ee. futahuen L
JOSE REINALDO
: y cofigmail . com
VIVANCO DEL RO 2888 9o5532275% ea. vivan il
CARTMALLIN BAlO CARLOS FONTANEZ 2813 995258896 ge.carimallinbai{o@gmail. com
JUAN LUIS
CHAMPULLI OYARZUN 2914_ QRZ172670 ee,cham il.c
LEONIDAS ARTEMIO .
- i -
CHIRRE CASTRO 2@8ag 996975467 ee.chirre@gmail . com
LUTT MARLENE
-PISUE -pi B
PISU-P UINTEERAT 2821 979893396 ee.pisupis il.c
COLONTA DTUMEN FERNANDO NEIRA 2818 982582818 ee.coloniadiumen@gmail. com
TRAPT GISELA CARRASCO 2015 904868280 ee.tra il.c
CURRALHUE CHICO SANDRA REYES 2822 975825483 ee.curralhuechic ail.c
JAIME ANDRES )
EL ARRAY z y
AN OCTAVIO RIOS 2811 QR5@53833 ee.elarraya il.com
CARLDS VICTOR E =
0 e
CRUCER TRIBIRO 2812 996383262 8. cruce il.c
HUGO CESAR -
EL
SANTA ISAB ik 2823 988241325 a8, staisabel 1.
642341344
ERNANDO
ESCUELA DE ADULTOS NG (GENDARMERIA | 969651255 | ee.adultosderiobuenofigmail.com
BECERRA )
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ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
ORGANIZACTON FECHA VIGENCIA PRESIDENTE FONO

JUNTA DE VECINOS W® 1 - 18 DE SEPTIEMBRE  [NOVIEMBRE 15 DE 2028 |HECTOR GASTON JARA CARRILLO 542341892
JUNTA DE VECINOS N 6-U CRUCERO DCTUSRE 22 DF 2828 [MARLIS WALESKA CASTRD PAREDES 975366688
JUNTA DE VECINOS N® 5-R MANTILHUE-PUYEHUE  [MARZO 25 DE 2021 JUAN PATRICIO PEREZ BAMONDEZ 962855599
JUNTA DE VECINOS N2 3-U LA CANTERA ENERD @7 DE 26821 [MATILDE HUENUPAN OJEDA 950656449
JUNTA DE VECTNDS NY 8-R VIVANCO OCTUBRE 16 DE 2019 Imm ALEXIS VERGARA 5070 927134786
JUNTA BE VECINDS K% 7-R CAYURRUCA ABRIL @8 DE 2821 NORMA ELTSA LEAL LLANCLMAN 944514939
JUNTA DE VECINOS N& 3-R FOLILCO [DICIEMBRE 81 DE 2018 |SANDALIO ARNOLDO DELGADO CATALAN 981954573
JUNTA DE VECINOS Ne 4-R TRAPI AGOSTO 3@ DE 2818 LUISA ESTER MOLINA VEGA 997253617
JUNTA DE VECINDS N® 5-R MARRIAMO CUN CUN  |SEPTIEMBRE @2 DE 2818 |CECILIA ODETTE VARGAS VILLARROEL 393781343
JUNTA DE VECINDS W% 11-% CARIMALLIN MAIHUE |MARZO 28 DE 2819 MARID ALONSO CUMILLANCA REYES 963178671
JUNTA DE VECINDS N2 18-R CHAMPULLI |nnuna£ 29 DE 2828 |J0EL LISANDRO CORONA CORONADO 387531182
JUNTA DE VECINDS FORRAHUE TRAFUN ]ﬂle.IERE 81 DE 2819 [MABEL NACARENA MONTIEL PEREZ 378371013
JUNTA DE VECINOS N® 14-R NOLGLEHUE AGOSTO 15 DE 2018 MONICA SOLEDAD REYES MILLAHUEQUE 935188802
JUNTA DE VECINOS W 15-R CUN CUN [MAYD 22 DE 2019 RUTH HAYDEE FERMANDEZ PUCHI 375815768
JUNTA OE VECINOS N2 17-R PONHUIPA AGOSTO 61 DE 2018 MARIA TERESA CRUCES HUEITRA 396557689
JUNTA DE VECINOS W 18-R FILLCO NOVIEMBRE 89 DE 2020 |CLAUDIA ALEJANDRA PAILLACHEO MERNANDEZ 396275567
JUNTA D VECINOS COLLICO JUNIO 21 DE 2018 NELDA HERNANDEZ VILLANUEVA 542551781
JUKTA DE VECINOS 21-R RUCATAYO ALTO AGOSTO 19 DE 2818 GERARDO SAMDOVAL NAVARRETE 968185321
JUNTA DE VECINOS 28-R  FUTAHUENTE NOVIEMBRE 14 DE 2018 [HECTOR JAVIER MARQUEZ SILVA 353867621
JUNTA DE VECINOS W2 26-R CONTRA CORDNEL  |JUNIO 1A DE 2018 MARGARITA VERONICA NICHI SAUMANN 939811478
JUNTA DE VECINOS 27-R NUEVA ESPERANZA FEBRERO 18 DE 2028  [VERONICA IVETTE AILEF CORONA 965024806
JUNTA DE VECINOS DE PINDACO 24-R SEPTIEMBRE 26 DE 2018 [YOLITA DEL CARMEN VARGAS CARASANTE 993313234
JUNTA D VECINOS BOQUIAL IT - N® 25-R JUNID 85 DE 2008 ANA DEL CARMEN BARRIA 5070 976510899
JUNTA DE VECINOS LOS MAITENES - LA PARRILLMIUNIO 25 DE 2020 NOLBERTO ARISMENDI MARTINEZ 391854454
JUNTA DE VECINOS EL ARRAYAN - N® 51-R AGOSTO 88 DE 2818 SANDRA ELIZABETH CAMPOS ASENCIO 392680509
JUNTA DE VECINOS 23-R NUEVO AMANECER-B0QUIALJENERD 27 DE 281 BENITO ANTONIO CIFUENTES LAGOS 981743089
JUNTA DE VECINDS LOS COPIHUES 53-R {DICIEMBRE 16 DE 2026  [NADIA MARIBEL MOLINA JIMENEZ
LNION COMUNAL DE JUNTAS DE VECINOS DE RIO0 8UJULTO 24 DE 2018 MATILDE HUENUPAN 0JEDA 999656449
JUNTA DE VECINOS VALLE DE LOS RIOS {87 DE JUNIO 2019 JUANA MATILDE PINUER CALDERON 981558345
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