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VISTOS
1.- Fallo del tribunal electoral XIV Regién de los Rios, noviembre 30 de 2016,
rol 1649/2016, articulo 127, inciso 1°, ley 18.695 y acta sesién de instalacién concejo municipal de
ria bueno, celebrada el 6 de diciembre 2016.

TENIENDO PRESENTE.
1.- Las facultades de la Ley N® 18.695, ley orgdnica Constitucional de i
Municipalidades en su texto refundido en el DFL N2 1 de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y 4
Administrativo, articulo nimero 63, publicado en el diario oficial del 26 de julio de 2006. ;"

2.- Decreto Supremo N2 54 del 11/03/1969.
3.- Decreto Supremo N2 40 Ley 16.744
4.- Decreto Exento N2 2827 del 18/07/2017
ﬂ 5.- Oficio N2 1.839 del 09/05/2019, Contraloria Regional de Los Rios.
6.-Carta Comité Paritario de la . Municipalidad de Rio Bueno, fechada el
21/10/2019.

CONSIDERANDOD.
1.- La necesidad de incorporar anexo al Reglamento de Higiene y Seguridad
sobre acoso laboral y estandarizar un formato tipo para acta de denuncia del acoso laboral y
sexual,

DECRETO
1.- INCORPORESE anexo al Reglamento de Higiene y Seguridad de la I.
Municipalidad de Rio Bueno sobre acoso laboral con Art. 102 al 104, formatos de actas de
denuncias y principios formativos de procedimientos para una investigacién por acoso laboral y
sexual.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHI
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PRESENTE

Junto con saludar y asumiendo nuestro compromiso de dar respuesta a Ord, N298 de
fecha 06-09-2019, se cumple con informar gue en reunion ordinaria de Comité Paritario Higiene y
seguridad realizada con fecha 10 de octubre se acordé nuevamente socializar a través de nuestros
correos electronicos documento enviado por usted: Anexo de Reglamento Interno y de esta forma
cumplir con exigencia de Contraloria Regianal de Los Rios.

Al socializar dicho documento el Comité concluyo que lo enviado cumple con los
requerimientos enfocados al Acoso Laboral y dicha materia al ser incorporada al Reglamento
Interno de Higiene y Seguridad nos permite como trabajadores tener la proteccion frente a
situaciones en materias planteadas en dicho anexo.

Deseamos expresar nuestras disculpas por fa demora en dar respuesta.

Para vuestro conocimiento los trabajadores que asistieron a dicha reunién ordinaria y
quienes acordaron lo expuesto en la presente carta son las siguientes personas:

Valentina Ulloa, titular
Marcelo Colun, titular
Pablo Martinez, titular
Sandra Vasquez, titular
Domingo Vidal, suplente
Miguel Cereceda, suplente
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Asistieron ademas prevencionistas de riesges, titular y encargada.
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SECRETARIA

5in otro particular, le saluda atentamente:

C.c.
-Archivo CPHS !



ANEXO REGLAMENTO HIGIENE Y SEGURIDAD

Ante la necesidad de establecer un protocolo que regule la Investigacidn, Medidas de
Resguardo y Sanciones del Acoso Laboral en el Reglamento de higiene y Seguridad de la
Municipalidad de Rio Bueno, como asi también estandarizar un formato de Acta de Denuncia, del
Acoso en sus dos dimensiones (laboral y sexual), describiéndose el acoso laboral puntualizada en
los articulos siguientes que serdn parte del Capitulo XX! del Misma Reglamento.

ESCRIPCION , INVESTIGACION, MEDIDAS DE RESGUARDO Y SANCIONES DEL ACOSO LABORAL

Art. 102.-  Segun la definicién registrada en el Art. 22 del Cdigo del Trabajo El Acoso Laboral se
refiere a toda “conducta que constituya una agresién u hostigamiento reiterados, ejercida por el
empleador o por uno o mds trabajadores, en contra de otros u otros trabajadores, por cualquier
medio, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o
humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el
empleoc” . Cabe sefialar ademds que el Acoso Laboral se encuentra incorporada dentro de las
prohibiciones que se le imponen al funcionario municipal, Art. 82, letra m) Ley 18.883 Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales.

Art. 103.- Todo funcionaric (a) o trabajador (a) que incurra en la conducta descrita en el art.
precedente, serd sujeto de investigacién formal interna y eventualmente sancionado, de
conformidad lo establecido en el Reglamento y Estatuto Administrativo para Funcionarios
Municipales.

Art. 104.- La Municipalidad de Rio Bueno garantizard a sus funcionarios un ambiente laboral digno,
y para ello tomard las medidas necesarias en conjunto con el Comité Paritario, para que los
funcionarios desarrollen sus labores en condiciones acorde a su dignidad. El municipio promovera
al interior de la organizacion el mutuo respeto entre los funcionarios y entre éstos y sus jefaturas,
y ofrecerd un sistema de solucién de conflictos cuando |a situacion lo amerite.

SITUACIONES ESPECIFICAS CONSTITUTIVAS DE ACOSO LABORAL

A)) Uimitar el contacto social de un (a) funcionario (a) con sus compafieros de trabajo,
destacdndose entre otras conductas:

1.- Alejar de manera intencionada, a uno 0 mas funcionarios o funcionarias de sus compafieros de
trabajo;
2.- Realizar amenazas al entorno del trabajo para que no entablen conversacioén con uno o mas

funcionarios o funcionarias:

3.- Restringir a uno o mas funcionarios o funcionarias la posibilidad de hablar dentro del espacio
de trabajo.



B) Desprestigiar a uno o mas funcionarios o funcionarias ante sus compafieros de trabajo,
destacdndose entre otras conductas:

1.- General y /o mantener rumores respeto a situaciones laborales y/o personales que afecten la
integridad v dignidad de uno o mas funcionarios o funcionarias; v

2.-luzgar el desempefio de uno o mas funcionarios (as) de manera ofensiva.

C) Desacreditar la capacidad profesional y laboral de uno o mas funcionarios (as) dentro de la
organizacion, destacindose entre otras conductas:

1.- Asignar, de manera intencionada, trabajos menores que no tengan relacion directa con las
actividades del (la) funcionario (a).

2.- Asignar tareas sin sentido y/o degradantes a uno (a) o mas funcionarios (as) dentro del espacio
de trabajo;

3.- Pregonar una mala imagen de uno (a) o mas funcionarios o funcionarias frente a los
compafieros de trabajo; y

4.- Obligar a uno o mas funcionarios (as) a ejecutar tareas contra la moral y la shuenas
costumbres.

D) Atacar la vida privada de uno (a) o mas funcionarios (as), destacdndose entre otras
conductas:

1.- Criticar permanentemente la vida privada de uno (a) o mas funcionarios (as).

2.- Acoso a través de cualquier medio de comunicacién a uno (a) o mas funcionarios (as) .
3.- Burlarse de las discapacidades de uno (a) o mas funcionarios (as)

4.- Atacar las actitudes y creencias politicas y/o religiosas de uno {3) 0 mds funcionarios (as)
5.- Burlarse de la nacionalidad de uno (a) o mas funcionarios (as)

6.-Atacar y/o burlarse de las actitudes y conductas relacionadas con la arientacidn sexual de un (a)
o mas funcionarios (as)

7.- Burlarse sobre el aspecto flsico de los funcionarios (as)

8.-Atacar y/o burlarse de las creencias culturales de los (las) funcionarios (as), de su origen racial
o tnico.



E) Violencia psicologica y verbal a uno (a) o mas funcionarios (as) del servido, destacandose
entre otras conductas:

1.- Gritar y/o insultar a uno (a) o mas funcionarios (as)

2.- Amenazar verbalmente a uno (a) o mas funcionarios (as)

3.- Realizar gestos y/o amenazas de violencia fisica a uno (a) o mas funcionarios (as).
4.- Propinar golpes menores y empujones a uno (a) o mas funcionarios (as)

5.- Propinar maltrato fisico (golpes) a uno (a) o méas funcionarios (as)

No serd considerado acoso laboral, las diferencias de opinién, disputas y conflictos, que surgen
como consecuencia de unan natura diversidad que existe dentro de los grupos de trabajo y como
parte de |a interrelacién entre los funcionarios en el ejercicio de sus funciones, o rifias aisladas en
el tiempo, ni la exigencia severa por parte de la jefatura del cumplimiento oportuno y eficiente de
sus cometidos laborales.

PRINCIPIOS FORMATIVOS DEL PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE UNA DENUNCIA POR

ACOSO LABORAL Y/O SEXUAL

Confidencialidad: El proceso de denuncia e investigacién correspondiente, incorpora como base
fundamental la confidencialidad de quien asume la responsabilidad de constituirse como la
persona encargada de llevar adelante el procedimiento. En tal sentido, se prohibe difundir
informacién o hacer cualquier tipo de comentario que tenga relacién con el contenido de la
denuncia y de las etapas que contempla este procedimiento. Con esto se resguarda la dignidad e
integridad de las partes.

Celeridad: Las investigaciones de acoso Laboral y/o sexual debers ser llevada con prontitud,
evitando |a burocratizacién del proceso,

Idoneidad: El (la) encargado de recibir denuncia de Acoso vy a quien le competa iniciar
investigacion, debera tener las habilidades y capacidades pertinentes gue le permitan generar un
trabajo de calidad.

Colaboracién: Es deber de cada funcionario (a)colaborar, de manera amplia y desinteresada, con
la denuncia frente a cualquier tipo de acoso.

Responsabilidad: La persona que hace la denuncia debe actual con responsabilidad, es decir,
denunciar hechos efectivamente acaecidos, situacién contraria, podria revertirse respecto de el
(l2) denunciante.



Debido Proceso: Se debe tener presente que cada proceso de investigacion recoge los principios
del debido proceso legal; esto es, derecho a defensa, bilateralidad, presuncién de inocencia,
preexistencia del drgano que conoce de la denuncia como de las sanciones que se aplicaran,
instancias superiores de reclamacion, derecho a conocer el contenido de la denuncia.

PRODECIMIENTOS DE DENUNCIAS ACOSO LABORAL

El procedimiento, investigacién y sanciones para el Acoso laboral es similar al de Acoso sexual
tipificado en Art. 85 al 96 del Reglamento de higiene y Seguridad de la Municipalidad de Rio
Buena,

Para hacer efectiva una denuncia sobre acoso laboral y/o sexual la (el) funcionario debers
completar acta de denuncia adjunta, segin sea el caso, y derivarla al correo electrénico
acoso@muniricbueno.cl  correo adscrito al Jefe {a) de Personal; pudiendo también, de acuerdo
al Art. 84 del Reglamento de Higiene y Seguridad, hacer la denuncia al Alcalde o a la respectiva
Inspeccitn del Trabajo.
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ACTA DENUNCIA ACOSO LABORAL/SEXUAL

En Rio Bueno a del mes de el [la) funcionario {a) Receptor de
la  Municipalidad de Rio Bueno, ha recepcionado de parte de don (fa)

4

C.I. N2 , la siguiente denuncia de acoso: laboral sexual

Para su tramitacion dispone de los siguientes antecedentes:

1.- Nombre del (la) denunciado (a)

2.- Cargo o funcidn en la Municipalidad de Rio
Bueno
3.- Lugar de desempefio laboral, unidad, seccion u
oficina

4.- Relacidn jerdrquica respecto al (la) denunciante

Inferior nivel jerdrquico___ lgual nivel jerdrquico___ Superior Nivel Jerarquico___
5.- El {la)l denunciante trabaja directamente con el (la) denunciado (a)

S! NO

6.- El {la ) denunciante ha puesto en conocimiento de su superior jerdrquico inmediato la situacién
de acoso que le aflige.

Sl NO



7.- El (Ia) denunciante declara ser victima de acoso laboral___sexual___ desde hace:

DIAS___ SEMANAS__ MESES__ ANOS_

8.- Detalle las acciones que considera Acoso Laboral Sexual

Descripcidn de los hechos motivo de la denuncia:




9.- Para acreditar lo anterior se cuenta con:
___Ningin antecedente especifico
___Antecedentes documentales de respaldo
__ Testigos

__ Otros

Detallar namina
testigos:

de

Todo la cual ratifica con su firma.

Firma denunciante Firma Funcionario Receptor.



