
 

 

 

 

 

OBJETIVO DE LAS ACCIONES EN CESFAM RIO BUENO 2014 

 

Enfoque Intercultural en Salud. 
Está orientado a la incorporación del enfoque intercultural en las acciones de salud que realizan los 
profesionales y técnicos en su relación con los sistemas culturales de salud de los pueblos indígenas. 
 

a. Desarrollo de Experiencias de atención de salud intercultural o de salud complementaria entre 
sistemas médicos.  

b. Desarrollar programas de capacitación continua con enfoque intercultural a funcionarios, directivos y 
de los establecimientos de la red asistencial. 

c. Reconocimiento de los agentes de medicina indígena en los territorios. 

d. Transversalidad del enfoque intercultural en los programas de salud. 
 
 
 

Rol del facilitador intercultural: 
 

 En términos generales el Facilitador Intercultural / Asesor Cultural es una figura mediadora 
entre el sistema de salud público, la persona indígena enferma y su familia.  

 Se trata de una persona cuyo rol es acercar y hacer comprensibles la relación entre ambos 
mundos –el institucional y el indígena- con la finalidad última de proveer servicios de salud 
acordes a la realidad social y cultural de los pueblos indígenas. 

 Debe ser un aporte directo en la comprensión cultural de las necesidades de salud de la 
población usuaria indígena es un experto en salud indígena y puede entregar asesoría en la 
temática. 

 
 
 

Dentro de sus funciones destacan:  

 Desarrollar un Diagnostico comunal de las acciones de salud, desarrolladas por referentes del 
pueblo mapuche. 

 Desarrollar un plan de capacitación con los funcionarios, en base a un análisis de los 
conocimientos de estos. Orientado a la apertura y sensibilización de la salud 

intercultural. 

 Asesorar a los equipos de salud en la transversalización del enfoque intercultural. 

 Informar, orientar y apoyar a los enfermos de origen indígena y a sus familiares que requieran 
atención de salud ambulatoria. Coordinar estas acciones con los diferentes servicios clínicos y 
administrativos del CESFAM. 

 Llevar un registro de las acciones efectuadas y un archivo de la documentación pertinente, que sustente 
las actividades realizadas en los REM.  

 



 

 Facilitar la comprensión de indicaciones médicas y cuidados del enfermo en los establecimientos de 
salud y la interacción de la persona indígena enferma en el CESFAM  

 Difundir y valorizar la cultura y la lengua indígena como el enfoque intercultural al interior del sistema 
de salud, mediante actividades como coloquios interculturales, material educativo, apoyo docente a 
alumnos, etc. 

 Desarrollar acciones de promoción y prevención de la salud a nivel comunitario, enfatizando el 
conocimiento  cultural local. 

 Orientar y apoyar los procesos de derivación de pacientes desde el sistema de salud institucional al 
sistema de salud indígena. 

 Asesoría y acompañamiento a las comunidades indígenas en iniciativas, acciones y/o proyectos de 
fortalecimiento de los sistemas de salud indígena y/o experiencias de salud intercultural. 

 Identificar casos que ameritan la intervención de ambos sistemas médicos. 

 Participar del equipo transversal del modelo de salud familiar en los CESFAM. 

  Participar de estudios de análisis de casos clínico cuando sea pertinente. 

 Velar por la participación indígena en la planificación, desarrollo y evaluación del programa 

 Velar por la incorporación de la participación indígena en el Plan comunal de salud. 
 
 
Perfil Requerido para Facilitador Intercultural CESFAM 2014. 

 
 

 Nivel de Escolaridad mínimo Cuarto Medio Rendido. 

 Manejo computacional nivel basico( Word, Excel, Power Point he Internet) 

 Reconocimiento de las Comunidades. 

 Capacidad de gestión demostrada, con experiencias comprobadas anteriores. 

 Salud compatible. 

 Capacidad para trabajar en grupos. 
 
 

Antecedentes Solicitados. 
 

 Curriculum Vitae con todo lo anterior. 

 Certificado de Antecedentes 

 Cedula de Identidad Fotocopiada 

 Fotocopia de titulo si posee. 
 
 
 

Plazo de entrega de antecedentes en Depto. De Salud 
 

 Viernes 21de Marzo de 2014. 

 Horario Limite 15:00 hrs. 
 

 

 


