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INTRODUCCIC

La presente guia de servicios municipales tiene como objetivo
informar a la comunidad sobre los servicios que ofrece la
llustre Municipalidad de Rio Bueno.

En ella se podremos encontrar datos como los horarios de atencion, los
requisitos para acceder a los servicios, y los canales de contacto, entre otros.
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LUIS ROBERTO REYES ALVAREZ
luis.reyes.alvarez@c

“ CONCEJO MUNICIPAL

DANIEL MAURICIO QUEZADA PEREZ ;| WALDO IGNACIO FLORES ANDERSON YULI SENAIDA ESTRADA ANGULO
danielquezadaconcejal@gmail.com wflores.siv@gmail.com yulicita.09@gmail.com
JANETH VALESKA PRIETO MUNOZ PATRICIA ANGELICA ROJAS MEDINA NORMA DIONET BALDOVINO URIBE
valeskaprieto9@gmail.com patyrojasmedinal975@gmail.com normabaldovinouribe@gmail.com
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

Ana Maria Rebolledo Pincheira
cosocriobueno@gmail.com

COSOC

642 340437
Consejo Comunal de Organizaciones
de la Sociedad Civil
* El departamento tiene como objetivo dar * La sesiones del consejo son publicas,
cumplimiento a lo establecido en el art. 94 de la consignandose en actas los asuntos abordados
Ley 18.695 Organica Constitucional de en sus reuniones y los acuerdos adoptados en
Municipalidades, el cual senala que en cada las mismas. El Secretario municipal serd quien
Municipalidad existird un Consejo Comunal de mantendrd en archivos tales actas, a su vez, el
Organizaciones de la Sociedad Civil. también desempenard la funcion de ministro
de fe de dicho organismo.
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COSOC

Consejo Comunal de Organizaciones
de la Sociedad Civil

SERVICIOS

Pronunciarse sobre la cuenta publica del
alcalde, evaluando la cobertura y eficiencia de
los servicios municipales y otros temas de

relevancia comunal establecidos por el consejo.

Participar en la elaboracion y discusion del
presupuesto municipal, informando a sus
organizaciones sobre la propuesta de
presupuesto y el plan comunal de desarrollo,
asi como las modificaciones al plan regulador.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

Mantener sesiones publicas en las que se
registren en actas los asuntos tratados y los
dacuerdos adoptados, garantizando la
transparencia y el acceso a la informacion.

Informary convocar a las organizaciones
sociales a sesiones para recibir consultas y
opiniones sobre materias relevantes que
presenten el alcalde o el concejo municipal.

Interponer recursos de reclamacion sobre
decisiones que afecten a la comunidad, segun
lo establecido en el Titulo final de la Ley 18.695.
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La Direccion de Obrc
objetivo, velar por el armo
urbano de la comuna y por el cumplimiento de
las disposiciones legales que regulan el uso del
suelo y las edificaciones en el territorio

DIRECCION DE OBRAS

Alejandro Rosas Cdrcamo comundal.
dom@riobueno.cl
64 2 340 424 En esta direccion podremos encontrar las

siguientes secciones
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s
DIRECCION DE OBRA

FUNCIONES

///'
Lo

g Permisos de Edificacion y Archivo Emite

~ permisos para construcciones y mantiene
archivos relacionados.

edio Ambiente Encargado de implementar
oliticas y programas para la proteccion del
medio ambiente.

Inspeccion Técnica de Obras Supervisa y

peraciones Gestiona los trabajos operativos
controla la ejecucion de obras.

del municipio.

eo y Ornato Responsable del mantenimiento

Caminos Se encarga del mantenimiento y
de dreas verdes y espacios publicos.

reparacion de los caminos comunales.
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DIDECO

DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO

Pablo Martinez Martinez
rbdideco@gmail.com
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

La Direccion de Desarrollo Comunitario es una
unidad asesora y operativa que tiene por objeto
la promocion del desarrollo comunitario,
definiendo, programando, proponiendo y
desarrollando la accidn social en la comuna.
Entre sus departamentos se pueden encontrar
los siguientes
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DEPARTAMENTO SOCIAL El objetivo principal de este departamento es
Gabriela Inés Pedraza Salgado ~ ""'F lementar, coordinar, y desarrollar politicas y

T programas dirigidos a mejorar la situacion y
i gp ‘ condicion de pobreza y vulnerabilidad social y

423404 . y”
GHEA AT econdmica para las familias y personas de la
comuna, en coordinacion con politicas sociales
gubernamentales.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

DEPARTAMENTO SOCIAL
SERVICIOS

Elaborar diagndsticos comunales para Brindar atencion y apoyo temporal ante
identificar problemas socioeconémicos, emergencias o necesidades urgentes, en
generando informes y manteniendo registros colaboracion con la Oficina de
actualizados. Emergencia Comunal.
Administrar programas sociales y subsistemas | Emitir informes y documentos sociales y
de proteccion de acuerdo a las normativas orientar a diversos grupos etarios sobre
ministeriales. beneficios y programas en dreas como
educacion, salud y servicios para la
Coordinar acciones sociales con otras unidades | tercera edad.
municipales y organismos publicos, privados y -
de voluntariado.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

DEPARTAMENTO
ORGANIZACIONES
COMUNITARTFAS

SERVICIOS

Asesorar a las organizaciones de la ‘ Proponer planes de capacitacion para
comunidad en todas aquellas materias que dirigentes comunitarios respecto de materias
permitan facilitar su constitucion, que digan relacion con los planes sociales del
funcionamiento y la plena aplicacion de la Ley Gobierno y del municipio.

sobre Juntas de Vecinos y demdis
organizaciones comunitarias.

Asesorar a las juntas de vecinos y demds
organizaciones comunitarias para su
participacion en el programa correspondiente
al Fondo de Desarrollo Vecinal.
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SERVICIOS

ﬁ: orar a las organizaciones de la comunidad
~ entodas aquellas materias que permitan

s & _acllltqr su constitucion, funcionamiento y la
“plena aplicacion de la Ley sobre Juntas de

- Vecinos y demds organizaciones comunitarias.

Irigentes cc
ue digan relacion cc
Gobierno y del municipio.

Asesorar a las juntas de vecinos y demdis
organizaciones comunitarias para su
rticipacion en el programa correspondiente
al Fondo de Desarrollo Vecinal.
Proponer planes de capacitacion para
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| Y UNIE |
O | FAMILIAT
| ~ Rodrigo Prieto Aguilar

unidadintervencionriobueno@g
64 2 340 450

-
_ '{ri-‘l-"'

La Unidad de Intervencion Familiar tiene como
Objetivo General, contribuir a la superacion de
~_la pobreza, a través, de la provision de un
- sistema de proteccion y promocion que brinda
seqguridades y oportunidades a las
familias participantes.

Ademds de coordinar acciones que promuevan
la buena ejecucion de los programas que se
encuentran a cargo de la unidad.

Bajo esta unidad se encuentran los programas
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

UNIDAD INTERVENCION
FAMILIAR

FAMILIAS VINCULOS
El programa trabaja en base a dos tipos de - El programa se enfoca en personas mayores y,
acompanamientos, Psicosocial y Sociolaboral; al igual que el Programa Familias, ofrece
La intervencion con los usuarios tiene una acompanamientos Psicosocial y Sociolaboral
duracion mdxima de 2 anos, sin embargo, por hasta 2 anos. Los beneficiarios son
algunos beneficios y prestaciones se pueden seleccionados mediante ndminas de prelacion.
extender por un tiempo determinado. Su ejecucion incluye dos etapas clave:
Los usuarios de este programa no se inscriben,
el sistema funciona mediante un orden de Diagndostico y Acompanamiento, con acceso a
prelacion y las nominas son entregadas por el prestaciones monetarias 'y programas
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a exclusivos para mejorar la calidad de vida de
través del RSH. las personas mayores.
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FAMILIAR

HABITABILIDAD

El programa busca mejorar las condiciones de
vida de los usuarios del subsistema
Seguridades y Oportunidades, especificamente
de los programas Familias y Vinculos. Los
usuarios son seleccionados por los
profesionales de estos programas y requieren
aprobacion del FOSIS, MIDESOYF y el Inspector
Técnico de Obras del municipio para asegurar
su adecuada intervencion.

En promedio, el programa beneficiaa 12
familias, ofreciendo soluciones habitacionales

Comercio 603 - Rio Bueno « Provincia del Ranco
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AUTOCONSUMO

Esta iniciativa tiene en sus bases, poder
entregar apoyo alimenticio, agricola, cultivo 'y
auto-produccion a usuarios de los Programas

Familias y Vinculos.

Al igual gue el Programa Habitabilidad, los
usuarios son derivados por los profesionales del
programa anteriormente mencionado y son
visados y acompanados por los Apoyos
Técnicos de FOSIS y MIDESOYF.

« WWW.Mmuniriobueno.cl - @munriobueno
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OFICINA
ADULTO MAYOR

SERVICIOS

Proponer y ejecutar planes, programas,
proyectos y actividades de desarrollo social del
adulto mayor.

Promover la organizacion, el desarrollo y la
participacion activa de las organizaciones de
adultos mayores existentes en la comuna.

Asesorar a las organizaciones de adultos
mayores para la obtencion de su personalidad
juridica.
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Organizar, auspiciar y promover actividades
recreativas y de accion social con las
organizaciones de adultos mayores de la
comuna.

Asesorar a las organizaciones de adultos
mayores de la comuna en la elaboracion y
presentacion de proyectos, con financiamiento
municipal o de otras fuentes debiendo velar por
la admisibilidad de los mismos.
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oaimuniriobueno@gmail.com

Esta Oficina tiene como objetivo principal
promover, coordinary ejecutar un Programa de
~_Asuntos Mapuches en la comuna de Rio Bueno,

- incentivando la participacion activa de la

comunidad.

Ademds, busca fortalecer el acceso a derechos,
el ejercicio de manifestaciones culturales
originarias y el acceso a beneficios para la
poblacion mapuche en la comuna.
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OFICINA
ASUNTOSTNDIGENAS

SERVICIOS

a)Rescatar, promover y difundir la cultura N Fomentar la participacion en fondos
ancestral Mapuche Huilliche, preservando su concursables para proyectos individuales y
identidad en la comuna. I colectivos de la comunidad.
Fortalecer la asociatividad para consolidar las ' Apoyar la educacion, salud intercultural
comunidades indigenas del territorio. y el acceso al programa de tierras y aguas de
CONADI.

Crear redes de apoyo con servicios publicos,
municipalidades y entidades regionales para
mejorar el acceso a beneficios.
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\/ DE LA MU
| Gabriela Marjorie Solis Pafic
oficinamunimujer@gmail.com

Esta Oficina tiene como objetivo promover la
atencion integral de las mujeres de la comuna,
especialmente aquellas de escasos recursos,

~_ ~brinddndoles herramientas para superar su
situacion de pobreza.

Ademds, busca fomentar su desarrollo
personal, ayuddndolas a mejorar su calidad de
vida y la de sus familias de manera sostenible y
autonoma.
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' E LA MUJE
SERVICIOS

i

< f_‘ ~Implementar planes, programas y
~ proyectos de desarrollo de la mujer, en
“coordinacién con diferentes organismos
publicos o privados.

ortalecer las organizaciones de mujeres
tentes en la comuna y promover otras que
an necesarias que conlleven al desarrollo
integral de la mujer.

jecutar en la comuna los programas de
dados integrales 4 a 7, Jardin estacional y
escuelas de Verano.
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==/ Carolina Lourdes Barriga Pot
tihriobueno@gmail.com

El objetivo de este Programa, es contribuir a la
insercion y Permanencia en el mercado de
_trabajo remunerado, de las mujeres jefas de

~ hogar, a través del desarrollo de capacidades,

habilidades y competencias que mejoren sus
condiciones de empleabilidad, junto a la
promocion de procesos de intermediacion
laboral a nivel local, que sean pertinentes y
participativos.
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I MUJER JF
SERVICIOS

El programa ofrece el acceso a Talleres de
Formacion para el Trabajo, en que las
participantes puedan adquirir herramientas
para su desarrollo personal y laboral,

“conocimiento sobre derechos laborales y
reciben apoyos para mejorar su empleabilidad.
Las beneficiarias de este programa son mujeres
jefas de hogar econdmicamente activa (ya sea
con trabajo de forma dependiente como
independiente), que tiene responsabilidades
familiares y es el principal sustento econdmico
del hogar.
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| ~ Gabriela Cutifio Fuentes
edliriobueno@gmail.com
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El objetivo de este Programa, es contribuir a la
insercion y Permanencia en el mercado de
trabajo remunerado, de las mujeres jefas de
hogar, a través del desarrollo de capacidades,
habilidades y competencias que mejoren sus
condiciones de empleabilidad, junto a la
promocion de procesos de intermediacion
laboral a nivel local, que sean pertinentes y
participativos.
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OFICINA
DISCAPACIDAD

SERVICIOS

Proponer y ejecutar planes y actividades para la
integracion social de personas en situacion de
discapacidad en la comuna.

Fomentar la organizacion y participacion de
las agrupaciones de y para personas con
discapacidad, impulsando su involucramiento
activo en la comunidad.

Asesorar a las organizaciones en la

identificacion y priorizacion de necesidades
mediante un diagnostico participativo.
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Apoyar en la obtencion de personalidad
juridica a las organizaciones de y para
personas en situacion de discapacidad.

Organizary promover actividades recreativas y
sociales para fortalecer la integracion y
cohesion de personas con discapacidad en la
comuna.

Asistir en la postulacion de ayudas técnicas y
proyectos, asegurando que cumplan con los
requisitos establecidos por el Servicio Nacional
de la Discapacidad y otros organismos.

« WWW.Mmuniriobueno.cl - @munriobueno



ILUSTRE MUNICIPALIDAD

N
@ RIO BUENO

|\
\ | DEPORTE
| Mauricio Antonio Reyes Varc
deportes@muniriobueno.cl

El objetivo de esta Oficina es promover el
ﬂzsarrollo del deporte y la recreacion en la
~— comuna, el desarrollo fisico e intelectual de las
T personas y facilitar la identidad local, le
e corresponderd las siguientes funciones
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OFICINA
DEPORTES

SERVICIOS

Organizar, elaborar, desarrollar y ejecutar
programas deportivos y recreativos en la
) comuna.

Fomentar y difundir la participacion e
integracion para desarrollar actividades
deportivas y recreativas con las diversas
organizaciones y sectores de la comuna.
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Proporcionar ayuda técnica, apoyo y
capdacitacion en esta drea a todas las
organizaciones comunitarias de la comuna.

Preparar convenios y contratos conducentes a
desarrollar actividades deportivas o de
recreacion con la comunidad, como asimismo
supervisar su ejecucion.
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OFICINA
DEPORTES

SERVICIOS

Coordinar con las oficinas de la Mujer, de la
Juventud, y del adulto Mayor, y Discapacitados,
Departamento de Educacion, Consejo Local de
L __n Deportes, en la ejecucion de programas
deportivos y recreativos en la comuna.

Administrar todos los recintos deportivos
municipales de la comuna.
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Preparar las rendiciones de cuentas, en
coordinacion con la Direccion de
Administracion y Finanzas, de aquellos recursos
que hayan sido adjudicados por las
organizaciones de y para discapacitados de la
comuna, entregados en administracion por
organismos del sector publico.organizaciones y
sectores de la comuna.
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"=/ Andrea Fierro Chacén
sendapreviene.riobueno@gmail.cc

Es la prolongacion del Servicio Nacional para la
prevencion y Tratamiento del consumo de

drogas y alcohol (SENDA) en las comunas.

el Cuenta con profesionales del drea social
capacitados y especializados en los diversos
dmbitos, el PREVIENE es el encargado de
concretar la oferta programdtica de SENDA en
las comunas a través de lineamientos y
acompanamiento técnico.
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'/ SECPLAN
Christian Tenorio Huenchuca

secplan@muniriobueno.cl
64 2 340 404

La Secretaria Comunal de Planificacion
(SECPLAN) tiene por objetivo asesorar al
~_alcalde y al Concejo en todas las materias
~ relacionadas a la Planificacién Comunal, en
— concordancia con los planes y programas del
nivel central y regional.
En esta direccion podremos encontrar las

siguientes secciones
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' SERVICIOS

"
>
~ SECPLAN se encarga de la planificacién
~territorial y el desarrollo de proyectos
- comunales, con las siguientes dreas

partamento de Administracion de Proyectos
ontrola y administra los proyectos en curso.

Departamento de Proyectos e Inversion
MunicipalPlanifica y ejecuta proyectos de
inversion.

Departamento de Vivienda |
Gestiona programas de vivienda social.

rinda asesoria legal en temas relacionados

Oficina de Asesoria Juridica \
con la planificacion comunal.
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ad
Municipalidac
financiera de los bie

DAF TESORERIA MUNICIPAL
Ariel Edmundo Delgado Alvarez ~ Gastdn Barria Huaique

finanzas@muniriobueno.cl ~  tesoreria@muniriobueno.c/ rentasypc

642 340431 64 2 340 408 64 2 340 407

RECURSOS HUMANOS ADQUISICIONES CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO
Bdrbara Daniela Neira Vera Pamela Ferndndez Cadegan Ariel Eduardo Carrasco Delgado
rrhh@muniriobueno.cl adquisiciones@muniriobueno.cl contabilidad@muniriobueno.cl

64 2 340474
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ADMINISTRACION
Y FINANZAS

SERVICIOS

A la Direccion de Administracion y Finanzas le
corresponderdn las siguientes funciones

Estudiar, calcular, proponer y regular la
percepcion de ingresos municipales de
cualquier tipo.

Colaborar con la Secretaria Comunal de
Planificacion en la elaboracion del Presupuesto
Municipal.

'»’E‘;.
Ly
o9 W

@ RIO BUENO
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Visar los decretos que generen gastos o
recursos.

Llevar la contabilidad municipal conforme a las
normas de contabilidad nacional y las
instrucciones de la Contraloria General de la

Republica.

Recaudar y percibir los ingresos municipales y
fiscales que correspondan, ademds de controlar
la gestion financiera de los recintos y empresas

municipales.
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DIRECCION DE
ADMINISTRACION

Paula Hinojosa Mora
paulahinojosam@gmail.com

La direccion de administracion no solo se
encarga de mantener la informacion de todo
dentro de la municipalidad, sino también de
realizar las redacciones formales y llevar un
registro de todo lo que vaya desemperiando la
municipalidad

Comercio 603 - Rio Bueno « Provincia del Ranco - www.muniriobueno.cl - @munriobueno



ILUSTRE MUNICIPALIDAD

N
@ RIO BUENO

OMIL

Claudia Del Carmen Gémez Cumillanca
omilriobueno@gmail.com
642340482

Tiene por objetivo la habilitacidon laboral a las
personas desempleadas para la obtencion de
empleos formales
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N OMIL
SERVICIOS

B
~ Informar a las personas sobre las ofertas de
- empleo disponibles que las empresas, funciona

como intermediador laboral.

itas semanalmente empresas para lograr
obtener vacantes.

ntregar herramientas en los talleres de
habilitacion laboral para mejorar la
pleabilidad y acceso al trabajo formal.
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SEGURIDAD PUBLICA

Roberth Moraga Cuevas
directorseguridadp25@gmail.com

El objetivo de esta Oficina es mejorar la
seguridad y percepcion de tranquilidad en la
comuna, apoyando al alcalde en la creacidn de
estrategias y colaborando con las policias
mediante patrullajes y vigilancia continua.
Ademds, mantiene informada a la
administracion municipal sobre incidentes de
seguridad relevantes.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

SEGURIDAD PUBLICA
SERVICIOS

Asesorar al alcalde en materias de seguridad, - Apoyary prestar colaboracion a las policias de
proponiéndole nuevos programas y estrategias Carabineros y de Investigaciones, en tareas de
al referido plan, para aumentar y mejorar la 2 vigilancia y sequridad ciudadana comunal.

percepcion de sequridad de los habitantes de la
comuna.
— Entregar informacion oportuna al
Veelar por la generacion de seguridad 7 Administrador Municipal de los hechos
ciudadana comunal, la que garantizard a ‘ delictuales producidos en la comuna.

través de patrullajes preventivos permanentes
las 24 horas del dia por la comuna.
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OFICINA DE GESTIC
DE RIESGO Y EMERGENE

Cristian Tepano Aros
grd.muniriobieno@gmail.com

/ . . 7 .
- Unidad responsable de la gestion operativa
municipal y la respuesta ante situaciones de
emergencia.

Asegurar el eficiente funcionamiento operativo
del municipio.

Coordinar la respuesta municipal ante
emergencias y catdstrofes.
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OFICINA D
Y PRENSA

Nicolds Rilling Leal
nicolasrilling@gmail.com

Se encarga de la comunicacion en la

~ municipalidad, emite todos los mensajes en su
nombre, siempre gestionando la informacion a
través de los canales adecuados para cada
circunstancia.

Es el nexo de union entre el Municipio y su
entorno social, se comporta como el vehiculo
transportador de los mensajes que el municipio
quiere llevar hacia el su publico externo e interno.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

OFICINA D
Y PRENSA

SERVICIOS

>

tion de bases de datos

%hstruccié@e mensajes y estrategia de

comunicacion

vidades de publicidad /

ntificacion de las necesidades

. cién con los medios de comunicacién y \
unicativas internas y externas

anizacion de eventos

stién de la identidad corporativa soria comunicacional al Alcalde o Alcaldesa
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ASESORIA JUC

Alvaro Elias Jaramillo Knopel
jknopel@gmail.com

La Unidad de Asesoria Juridica brinda apoyo

legal al Alcalde y al Concejo Municipal,
~atendiendo las consultas de las distintas
i unidades municipales y proporcionando
orientacion periddica sobre normas legales y
reglamentarias.

También se encarga de la defensa legal del
municipio y, cuando es solicitado, de la
comunidad en juicios. Ademadas, realiza
investigaciones y sumarios administrativos segun
las instrucciones del Alcalde.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

RIO BUENO

ASESORIA JURIDICGA

SERVICIOS

Asumir, a peticion del Alcalde, la defensa de la
Municipalidad en juicios en los que esta sea
parte o tenga interes.

Brindar apoyo y asesoria legal al Alcalde y al

Concejo Municipal en diversos asuntos * Prestar asesoria o defensa legal en

juridicos. representacion de la comunidad cuando el

~ Alcalde lo determine.

Emitir informes legales y responder consultas

de las distintas unidades municipales, - Realizar investigaciones y sumarios
orientdndolas sobre disposiciones legales y administrativos a solicitud del Alcalde,
reglamentarias. supervisando su ejecucion cuando estos sean

realizados por otras unidades.

Mantener actualizados los titulos de los bienes
municipales.
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¥ Dire

René David Borquez Rosas
dborquezrosas@gmail.com

La Direccion de Control busca promover el usc
eficiente de los recursos municipales, abarcando
tanto los propios como aquellos bajo
administracion

Su objetivo es asegurar que estos recursos se
empleen de manera dptima para el
cumplimiento de los fines municipales.
Ademds, supervisa la correcta aplicacion de los
procedimientos administrativos, garantizando
que el municipio ejecute sus funciones en
conformidad con las normativas legales
establecidas.
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. DIRE
SERVICIOS

Este departamento se encarga de la auc
control interno de los procesos municipales. St
dreas son

\_J

na de Partes Recepcion de
spondencia y distribucion de documentos.

ad de Auditoria Interna Realiza auditorias
nas ala gestion municipal.

ad de Fiscalizacion Interna Controla el
limiento de las normativas internas.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

)} SECR
Ana Maria Rebolledo Pinche

concejoriobueno@gmail.com
64 2 340403

Realiza actividades de secretaria administrativa
tanto del Alcalde, del Concejo Municipal como
- del Consejo Comunal de la Sociedad Civil y
— desempenarse como ministro de fe en todas las
actuaciones municipales.

En adicidn deberd velar por los sistemas de partes
e informaciones de la Municipalidad, el registro y
control de curso de la documentacion que
ingresa al Municipio, asi como del registro y
despacho de la correspondencia oficial.
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SECRETARIA
MUNICIPAL

SERVICIOS

Oficina de Certificacion y Archivo Encargada de
la custodia, gestion y emision de documentos
oficiales, asi como del archivo de expedientes

- municipales.

( Asesoria al Concejo Municipal y COSOC Apoya
al Concejo Municipal y al Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad Civil (COSOC) en
la toma de decisiones mediante informes

- técnicos y asesoria normativa.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

" Unidad de Transparencia y Lobby Garantiza el

cumplimiento de las normativas de
transparencia, acceso a la informacion publica
y regula las actividades de lobby en la

~ municipalidad.

OIRS y Partes La Oficina de Informacion,
Reclamos y Sugerencias (OIRS) gestiona la
comunicacion con la ciudadania, mientras que
Partes centraliza la recepcion y distribucion de

- documentacion.

- Secretario del Juzgado Asiste en la gestion

administrativa y documental del juzgado
municipal, asequrando el orden en los
procedimientos.
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ILUSTRE MUNICIPALIDAD

SECRETARIA MUNICIPAL
SERVICIOS

Oficina de Partes: Centraliza la recepcion,
registro y distribucion de documentos y
correspondencia oficial dentro de la
municipalidad.

Departamento de Medio Ambiente: Desarrolla
y supervisa politicas de proteccion ambiental,
- promoviendo la sostenibilidad local.

Departamento de Operaciones: Responsable de
la logistica, mantenimiento de infraestructuras
y gestion de los recursos municipales.

Registro y Constitucion de Organizaciones

Departamento de Caminos: Responsable de la
construccion, mantencion y reparacion de
caminos y vias municipales.

* Comunitarias: Lleva el registro oficial y facilita
la constitucion de organizaciones comunitarias
para fomentar la participacion ciudadana.o de
expedientes municipales.

Oficina de Actuarias: Apoya en la elaboracion
de actas y documentos oficiales, asegurando la
validez y formalidad de los registros.

Departamento de Aseo y Ornato: Encargado de
la limpieza y el embellecimiento de espacios
publicos, contribuyendo a la higiene y estética
de la comuna.
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Deysi Avilés Domenes
transitorbno@muniriobueno.cl
642340413

La Direccidn de Trdnsito y Transporte Publico es
una unidad que asesora y opera para la
~comunidad en la entrega de licencias de
~ conducir, permisos de circulacion, instalacién y
mantencion de senalética vial, y optimizacion del
- uso de las vias publicas y seguridad de peatones.

También propone mejoras y aplica las normas de
la Ley de Trdansito N.o 18.290 y sus
modificaciones. Ademds, resuelve los asuntos que
le son exclusivos segun la ley.
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PRODUCTIVC

Guido Guitiérrez Salvo
fomentoproductivorb@gmail.co

El departamen’tb de fomento Productivo
coordina y desarrolla acciones que promueven el
desarrollo rural de la comuna.

Trabaja en acciones de desarrollo con
- organismos agropecuarios y forestales con el fin
de vincularlos con la agricultura familiar
campesina. Ademas informa al alcalde de las
materias de estudio gue este solicite con relacion
al desarrollo rural de la comuna.
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